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Meéthodologies de diagnostic territorial et d’analyg des lieux
et sites

|. Le diagnostic : contextes et pratiques

Ambition du cours=>» a la fois une pratique directement utilisable,des points
théoriques aux différentes échelles pr faire fasaéddemande croissante.

Le diagnostic territorial concerne la premiere ghdiine opération d’aménagement
ou de la constitution d’'une nouvelle planification.

Il s’agit d’'une pratique de plus en plus courartt@adorisée, qui fait I'objet auj d’'un
travail de définition de méthodologies. Le DT eseuwaide a la décision. Mais une autre
dimension importante : on évoque souvent le « distjn partagée : autrement dit, le DT sert
aussi a construire une vision consensuelle dutdevtorial.

Plan du cours :
le diagnostic : contextes et pratiques : commetttiha
les échelles du diagnostic
méthodologies et acteurs
Sources, outils, données
Analyse de site
Les éléments thématiques du DT = identité, patm@goiourisme
L’évaluation

NookwNE

A  Définition du diagnostic territorial

Définition du diagnostic territorial dans La prospectiveiteriale, de la DATAR
« état des lieuxqui recense, sur uerritoire déterminé, les problemes, les forces et
les faiblesses, les attentes des personnes, Esxeffonomiques, environnementaux, sociaux,
. Il fournit des explications sur I'évolution passét des appréciations sur I'évolution
future »

1. Le diagnostic est déja orienté vers des objectif s et un
projet
Le diagnostic n’espas neutre: il est une fagon d’envisager le monde. Prendre e
compte les thématiques environnementales par exarédé de ressources, n’est pas neutre :
c’est déja poser comme élément de choix d’'aménagielmeréservation des ressources. Le
diagnostic est déja donc une direction donnéer&vifennement. Si on choisit de prendre en
compte certaines inégalités, c’est que I'on comsidpl’il s’agit déja d’'un élément a intégrer
dans l'aménagement. Au contraire le silence passssu$ les laisse de coté dans
'aménagement ultérieur.
Toutefois le diagnostic territorial n’egias une fin en soi= il a pour but la
planification et 'aménagement. Il s’agit de déymder un outild’aide a la décision mais qui
est déja concu en fonction d’'une problématique.



En cela il sert également lagitimer les décisionsprises, qui se fondent sur un
diagnostic de départ, pour peu qu'il ait été prépetr accepté collégialement, aura plus de
chances de susciter 'adhésion.

Cf la pratiques des audits en politiques nationgesir lIégitimer des projets de loi
déja ficelés avant la remise du rapport. Cela geif& pas une manipulation, mdés facon
dont on pose une question a déja une incidence fersur les modalités de répons#ais il
est aussi le point deonstruction d’'un consensus en cela il peut faire I'objet d'une
démarche participative.

Bien souvent le diagnostic est percu comme une Isifggmalité, facon d’égrener
conventionnellement les chapitres « cadre physiquedémographie », « milieu naturel, etc
... Mais finalement il se révéle étre plus qu'un rapae présentation et contextualisation. I
est un élément important de la mise en ceuvre deéhagement durable, en faiséapoint
sur les ressources et ses limites.

Donc la qqch de fondamentapas un simple constat introductif=» le diagnostic
territorial est déjeorienté vers un projet un contréle des ressources, une évaluation des
impacts et des aménagements. Il est associé paokpective qui est I'étude des futurs
possibles, cad descénarios Le DT est donc un bilan, mais orienté vers l@attiet la
pratique.

Le DT a «la double fonction de formuler un jugemet d’accompagner le
changement » [Lardon, Lelli, Piveteau, Géocarrdfoldonc un rapport au temps
particulier : a la fois pris dans le retour, etjeté vers le futur. Le diagnostic n’est pas
seulement cela, il porte déja en lui le projet.

Donc le terme diagnostic est trompeur. il n'est pas seulement un état des lieux, il
cherche également a individualiser les marges deoewsres possibles. Il est donc orienté
vers I'action et la transformation des territoir€®@mme le médecin.

2. Un processus long et impliquant de nombreux acte urs

Un processugplus long qu’on ne l'imagine, qui devrait prendre enieet 8 mois
(d’aprés rapport DGUHC Direction Générale de I'Urisane, de [|'Habitat et de la
Construction, créée en 1998 — territoires sitastés). En effet, il va intégrer d’autres études
sectorielles et rapports : par ex études sur déplants dans la ville, étude sur espaces
naturelles, et intégrer les conclusions thématigaeselles.

L’autre élément important est que le diagnostidttaral vise a produire du consensus
sur 'aménagement des territoires. Pour cela il donc relever d’'une construction collective.
Or chaque acteur a éventuellement sa propre «wikianonde ». Le diagnostic territorial est
donc a la fois un élément de diagnostic sur latbéme, mais aussi (et peut étre surtout) un
moyen de mise en commun des différents acteurs letuds visions du devt territorial.

Une expression pr décrire ce processus =dagnostic partagé» = ie collaboration
de différents services

3. Une étude multidimensionnelle

Contrairement au plan de déplacement urbain pampbes le diagnostic territorial
n'estpas une étude sectoriellenais doit intégrer différents themes. En effatstlié a un
territoire et pas un théme Il s’agit donc d’'une étude multisectorielle :



» Démographie
* Transports
» Evolution fonciére

* Activités
* Enjeux environnementaux
Etc etc

Il faut produire unevision intégrée Tous ces éléments doivent étre pensées ensemble,
et pas de facon séparée. lIs formentidesactions.

Méme si un seul themeet pas un projet territorial global = nécessitdaddimension
multidimensionnelle.

Exemple = le schéma régional de développement tostique de la PACA 2006 —
2010

Le SRDT du PACA inclut un diagnostic avant de proposer des stratégies de
développement. Or le tourisme est abaddéfacon tres largepuisque sont successivement
étudiés les chiffres du tourisme, la répartitionatsgde du tourisme, les dynamiques
territoriales plus larges, le contexte internatlagtanational du tourisme, les points faibles et
forts du tourisme en PACA.

Cela est Igoint de départ d’'une stratégie touristique

Ainsi commefaiblesseavait été percuimage trop chére et attachée aux personnes
agées de la zone. Une étude de 2002 montrait gjeuaes assimilaient le PACA au littoral
et a la Cote d’Azur, jugé par eux cher. Une destéfjies consiste donc a renforcer I'image de
la région comme espace touristique pour les jeustea, promouvoir également l'intérieur,
vers les Alpes. Pour cela = stratégie de renforoérde I'hébergement pr jeunes dans les
villes, promotion du tourisme sportifitégrer le tourisme dans le Printemps des Lycéens

De mémeune autre faiblesseétait lesdifférences entre espacesertains enclaves.
La stratégie consiste donc a développer des évérismdans l'intérieur et a mettre en réseau
les professionnels du tourisme.

De facon plus large : pown DT orienté vers le tourisme: I'environnement, la
guestion des infrastructures, notamment de trahsfsorformation, les nuisances, I'image
territoriale, ... ne peuvent étre négligés.

B Un nouveau contexte de 'aménagement

Le diagnostic territorial estine étape de I'aménagementui s’explique par un
contexte différent de la planification et de I'intention sur les territoires.

Différents changements de contexte expliguent igsaace de cette pratique: la
décentralisation qui multiplie les acteurs de I'aangement et donc les visions territoriales ; le
développement de la démarche de projet ; la goamem et une nouvelle conception du
gouvernement des territoires ; le développemerdhlearet I'attention accrue a la préservation
des ressources naturelles.

1. La décentralisation

Les lois de décentralisation datent @83 La décentralisation est un transfert de
compétences a une institution territoriale de raf@ieur, avec I'idée sous-jacente qu’ainsi le
pouvoir se rapproche des citoyens, puisqu’ils Btides représentants de la région ou du
département. En 1969 volonté de décentralisatidbedgaulle mais échec.

1982 1983 lois Deferrégouvt Mauroy, prdt Mitterrand) = le role de tugéetlu préfet
est supprimé ou décroit, les régions sont érigéaokectivités territoriales, avec un conseil



régional élu au suffrage universel, I'Etat n’attriibplus des financements par projet mais des
dotations globales, ce qui laisse plus d’autonaiaigs le choix des projets.

La décentralisation est différente dedeconcentration des services de I'Etagui est
un simple redéploiement sans que soit partagédeepsus de prise de décision. En général
avec la volonté d’'une efficacité accrue, mais daatus entre acteurs. Les préfets sont une
forme de déconcentration, par leur déploiement.

Or avec la décentralisatio® multiplication des acteurs et échelles de référem®
multiplicité des approches et des visions territodles et de leur centralglex I’Auvergne
dans une perspective nationale ou dans une pegpenivergnate). Ainsi la région est
devenue un acteur de plus en plus important, iGeugencore par les lois de décentralisation
promues par le gouvernement de JP Raffarin. Cgbarafi clairement en France avec un
gouvt national de droite et des régions a gas®hieeurts et projets différents.

Or cette décentralisation rend nécessité demrtenariats entre niveaux
institutionnels. Le DT est donc souvent l'occasion d’'une collabiora entre différents
services et acteurddarmoniser la vision de I'Etat et celle des acteurdocaux n’est
cependant pas chose facile.

2. La démarche de projet

On est également la dans la thématique de la démate projet, li€ a unouveau
contexte de 'aménagement

Depuis les Indépendances et les chocs pétrdieraonde capitaliste a changé
mondialisation financiere, révolution des transpartaritimes, délocalisations industrielles
(permises par la révolution des transports marg)meéveloppement de grands groupes aux
stratégies de développement mondiales.

Certains parlent d’ére post-industrielle = fauxsivoit que la production industrielle
dans le monde augmente, mais en tout cas une é@mparms flexible.

Les nouvelles caractéristiques de cette nouvellesgphde I'’économie : tous ces
changements ont un impact sur la ville et doncedgaht sur les facons d’ameénager la ville.

Points repris de Frangois Ascher, Pierre Velte &élles :

1. Plus grande complexitét moindre prévisibilité économique et socialeegla
I'interdépendance grandissante de I'écononfie de la planification lourde
remplacé par laplanification stratégigue : des objectifs généraux sont fixés,
par ex devenir une ville compétitive basée supleisme, respectant I'envt,
développer la relation a la campagne, :..objectifs qui guident
'aménagement. Un territoire ne peut plus prévoiLTaces ressources, les
entreprises présentes, car imprevisibilité plus forte.

2. concurrence accrue _entre les territoiredu fait de la plus grde mobilité des
capitaux et entreprises : il faut attirer, devextiractif, ce qui passe par un devt
de l'image du territoire, d’ou le devt doarketing territorial . La concurrence
concerne_ausdes subventions en Angleterre au début des années 1990 les
aides de I'Etat sont distribués aux villes en fanctd’'un classement des
dossiers : les villes sont mises en concurrence podervention de I'Etat.
Idem pr 'UE : les programmes UE : les villes shd@ates. Pour le tire « ville
capitale européenne de la culture®» événement marquant pr une ville dans
une stratégie de redéfinition de son image et ganté@de se positionner sur le
tourisme. Royaume Uni concurrence entre les vidleghoix fait par Tony
Blair pr Liverpool. Idem en Italie pr Genova.

3. influence du libéralisme eemise en cause role Etat et du secteur public
importance accrue des acteurs privés dans I'amémageassocié dans la
définition des projets : devt du partenariat iel'desociation des acteurs. Le




consensus devient important, se traduit pandeessité de partenariatsLe
terme de stratégie est également lié a ce contexte libéral. Nouvelles
problématiques de la Iégitimation: la société leivila gouvernance,
I'association public-privé I'Etat n'a plus la maitrise seul de 'aménagetnen
il compose a la fois avec les collectivités localks privé, I'Europe, les
associations d’habitanun_urbanisme négocié

4. devt de la société de loisirs importance des loisirs, de la culture et du
tourisme ds I'économie territoriale, qui devienupe peu objectiexplicite de
devt des villes

5. Mondialisation accrue égalementcirculation des idées et donc des
pratiques d’'aménagement : une homogénéisation de I'aménagedams le
monde? Susan Fanstein montre que les villes ont temddaos le monde a
adopter les mémes stratégies et recettes d’'améeage@Quelles différences
demeurent dans ce cadre ?

Dans ce nouveau contexte on va insister sur lirsipdgé de prévoir toutes les
évolutions = au plan qui prévoyait tout a moyemierse substitue donc des stratégies, qui
évolue avec les transformations de I'environnen@ntrbanisme stratégique Il faut donc
bien connaitre I'environnement, de fagon large.

Jacques de Courson rappelle I'importance d’'une dghmeaglobale dans I'avant-propos
a l'ouvrage gu'’il a publié en mai 1999 en inaugtiname nouvelle collection de prospective
du CERTU 4 : «e plan est mort, vive le projet ! La planificatianmauvaise presse et le «
Plan » n'est plus a la mode... Reste, pour lesanidies et les économistes, la nécessité de
planifier 'avenir. Pour cela, il faut bien uneéd, puis un projet, du moins un avant-projet
ou l'esquisse d’'un projet... de loi, de plan, de&ma, de programme... et de politique. Ainsi
les mots succedent aux mots. De nouveaux concessent, proliferent, puis deviennent
indispensables. Dans le méme mouvement, ave@iejet », sont nés (réapparus ?) deux
autres mots-valises, promis a un franc succes plasrmadeptes du projet : le territoire et la
stratégie. Tout projet doit impérativement « miskil les acteurs du territoire » et obéir a
une vision dite « stratégique ». Comment ? Ainsi agparue laprospective Ce nouveau
mot-valise est entré » dans le vocabulaire comnmmnee outil d’élaboration des scénarios
du projet».

COURSON Jacques de, La prospective des territoicescepts, méthodes, résultats.
Lyon, CERTU, 1999.- 124 p., Coll. du CERTU,

Or cette démarche de projet implique en amont wmaassance fine du territoire et
de ses enjeux. Donc la mise au premier plan dweptejritorial impliquait dés le départ le
diagnostic territorial.

3. La gouvernance

Un terme devenu omniprésent. Pour le comprendodggr la notion dicteur.

Le terme « acteur » est devenu omniprésent dansbddisciplines : en sociologie,
géographie, urbanisme, histoire, géopolitique, énua politique, ... Auparavant les
déterminations collectives étaient plus mises esnavLa avec la notion d'acteur idée de
rationalité, de stratégie, d’enjeu Chaque individu construit ses stratégies. Origite
sociologie des organisations [Crozier, Friedbergkt la sociologie du sujet de Alain
Touraine, qui étudiait les mouvements collectifs, commevsaw moteur de transformation.

Un glissement de sens : on caractériseolggnisations comme acteur par ex la
municipalité, 'Etat, la région, et on étudie ledations entre acteurs. Toutefois au sein de
chaque organisation également des acteurs qui peaveir des stratégies divergentes.



Toutefois ces micro et macro acteurs sont en oglaton parle deégulations. Les
acteurs publics et les acteurs privés collaborentdss projets communs et les associations
ont également un réle important.

Le terme de gouvernance, créé par les institutioiesnationales, sert alors a décrire
ces relations entre acteurs de différentes sorteacteurs publics, privés, citoyens.
Gouvernance est donc différent de gouvernementyguu haut vers le bas. Cela s’inscrit
dans le contexte de remise en cause de la |égitoeil’Etat a tout traiter.

Par le terme de gouvernance on veut signifier gealécisions publiques doivent étre
fondées en accord avec d’autres acteurs.

Proche de la gouvernance =plarticipation. Cela signifie un rble accru des citoyens
dans I'élaboration des projets, soit au départmitr leur contréle. Dans le cadre du DT les
citoyens peuvent étre associés a [|'élaboration diy Bn prenant en compte leurs
représentations territoriales. Consultation darfersae faible, partenariat sinon.

4. Le développement durable

La préoccupation pour le développement durable @ inoidence sur le DT car
'environnement sera trés frequemment intégré, méorame menace avec la notion de
risque.

Défini par la commission mondiale sur I'environneémeappelée commission
Brundtland, en 1987 comme « un développement qui répond aux besaingrésent sans
compromettre la capacité des générations futuregsmendre aux leurs. ». Parfois on parle de
développement soutenable car sustainable develdpeneanglais. Cela traduit la fin de la
croyance en le progrés absolu. Souvent le dévetnppeétait synonyme de mieux-étre. Or
on prend conscience du fait que le développemersengaduit pas nécessairement par une
amélioration. LeClub de Rome cercle d’économistes, lance ainsi I'idée de tassance zéro
dans les années 1970.

Le développement durable ne concerne pas seuldesendssources naturelles et les
equilibres des écosystemes. Il inclut aussi un®gogation sociale : le développement
durable doit aussi I'étresocialement, cad solidairementne pas laisser des catégories
d’individus ou des territoires hors développement.

Cela se traduit par la prise de conscience degeritoet des pouvoirs publics. A Rio
en 1992 est mis en platégenda 21, déclaration fixant un programme d’actions poule
siecle. Cela se traduit dans dagendas locauxcomme précisé dans le chapitre 28 de
l'agenda 21, par exemple a Angers. L’agenda 21l Idod traduire la prise en compte du
développement durable sur un territoire donné.

Europe : le traité d’Amsterdam de 1997, entré eyuetur en 1999, met en avant le
développement durable, notion qui doit étre présedans les politiques de I'Union
Européenne.

Donc les DT inclut de facon plus forte le dévelappet durable. En effet, point de
recul sur le développement, le DT est I'occasianveat de se poser les questions en terme de
développement durable. C’est I'esprit aussi bies [A€ réalisés sous égide de 'UE que ceux
imposés par les PLU.



Il. Les territoires et les échelles du DT

A La notion de territoire

La notion de territoire est de plus en plus utdig@ijourd’hui. La notion est utilisée
aussi bien en aménagement (aménagement du teyiteir géopolitique et en éthologie : des
animaux ont des attitudes territorialisantes etnt@rquage du territoire. Ne pas réduire
comportements humains a éthologie, maidée commune celle d'identité et
d’appropriation.

Il s’agit d'un espace délimité et approprié, doiéné identité, par ex un village ou une
ville. Le mot est évocateur mais dans les faitsndquan parle de DT le territoire est Un
administratif . Toutefois il y a volonté de produire un discoqrs fait sens et qui donne
cohérence. Donc a mon avis il faut garder en tétee ambiguité propre a la notion de
territoire (dimension administrative et dimensidentitaire).

De plus un territoire est marqué par diestes ou frontiéres, un ordre de grandeur
(appelééchelld. Le DT doit aussi concerner un espace défini paradne de grandeur et
seslimites.

B  Les échelles du diagnostic territorial

Le DT peut étre élabora plusieurs échellesEn effet, les territoires administratifs
sont emboités : commune / canton / départemengtdiré Etat / UE.

Des nouvelles territorialités émergent, qui peuvent aussi faire I'objet d'un BT
communauté de communes / espaces transfrontabass// parcs / quartiers etc

Un DT doit égalementarier les échelles

1. La commune

La commune est le découpage administratif de bas&rance, créé en 1789. Il
correspond a un village souvent, mais pas a ure gili s’étend souvent sur plusieurs
communes36000 commune®n France.

Le DT concerne souvent le territoire communal. Hfeteil correspond a une
obligation légale

Le plan local d’'urbanisme

Rappel: le PLU : Plan local d’Urbanisme, qui remplaceP®S Plan d’Occupation
des Sols. Le PLU né avec la loi Solidarité et Reedement Urbain de 2001, Chevénement.
Le PLU établit notamment le zonage, cad les usagaswisés ou interdits pour chaque zone
de la commune. Certains doivent rester a I'étatinegt d’autres deviennent constructibles,
d’autres sont réservées aux activités, etc. Le iDinettant a jour les évolutions économiques,
démographiques, etc permet d’anticiper.

Article L. 123-1 alinéa 1 code de l'urbanismgsection PLU) = « les plans locaux
d'urbanisme exposent le diagnostic établi au regdes prévisions économiques et
démographiques et précisent les besoins répertogits matiere de développement
economique, d’'aménagement de I'espace, d’enviroengnd’équilibre social de I'habitat, de
transport, d’équipements et de services »

Donc cela implique plusieurs choses :

e Lediagnostic est un constat

* Mais un constatorienté = il met en évidence des besoins qui justifient
'aménagement ou la planification

* Le diagnostic estultidimensionnel : il prend en compte plusieurs aspects,
dans leurs interrelations



L’article R 123-2 précise que le rapport de préstgonn du PLU : « 4° Evalue les
incidences des orientations du plksur I'environnement et expose la maniére dont le plan
prend en compte le souci de sa préservation ed deise en valeur. » Aings effetsde tout
ameénagement doivent étre également anticipés, Wmngrandes lignes générales. Cela
signifie que le diagnostic est déja orienté pardiesctions.

Exemple: Trélazé a travers le PLU et le PADD
Le passageu POS au PLU a Trélazéa donc nécessité un diagnostic territorial pour
identifier les grands enjeux de développement deofamune. Toutefois elle fait partie de
'agglomération angevine et doit donc s’inscrirenslale cadre des orientations de la
communauté d’agglomération Angers Loire Métropolee PLU a donc été réalisé
conjointement pr 4 communes : Angers / Avrillé Barthélemy et Trélazé. Dans le cadre du
PLU, élaboré lui pales services d’Angers Loire Métropole
Le diagnostic communal de Trélazé vaut donc poupstéquipe municipale et va
étre intégré au PLU centre et aux projets de lagglration dans son ensemble.
Ainsi de grandes lignes structuranteset de développement ont été individualisées
pour Trélazé :
* un bon niveau d’équipement(éducatifs, santé, etc) qui ne nécessitent pas
d’action particuliere
e une progression du parc résidentiel en maison individue = étalement
résidentiel et dpb de l'intégration des nouveaux espaces urbains
» des déplacements en voiture en progressior pb schéma transports au
niveau agglomeération + devt circuits cyclistesiétqn
Des enjeux territoriaux ont été individualisés = a partir de ces enjeuxété possible
de développer des projets territoriaux :
* les Ardoisieres: patrimoine a protéger ou espaces a valoris®r\valorisation
via activités de loisirs
* la Grillere et la Guériniére : espaces en campagnes avec lotissement :
comment les intégrer au reste de la ville ?
e quartier Plaines
* la voie historique communale
* lesentrées de ville
* la continuité avec les autres communes de 'aggtatiod

Pour ce diagnostic territorial utilisation large dartes et plans de la commume
traitement spatial et raisonnement en terme derenbé territorial etéduction des effets de
frontiéres (par ex la voie SNCF qui fait office de frontiére).

2. L’'intercommunal

Intercommunalité = coopération entre communes, qui se regroupeeau dun
établissement public pour certaines prestationdu¢es, déchets, transports, ...), avec une
forme souple ou fédérative selon que fiscalité prqedérative) ou non (alors contribution
des communes).

Etablissement public de coopération intercommuB&EI

Intercommunalité existe depuis loi de 1890. Reéadsgion avecloi de 1999
Chevénement: communautés urbaines (500 000 hab)yymonauté d’agglomération
(+50000) et communauté de communes. Loi Pasquayaief de 1995 et 1999les pays



a) Le SCOT

Le diagnostic territorial peut donc concerner céttbelle intercommunale. Au niveau
urbanistiqgue existe un instrument de planificatéor’échelle intercommunalte SCOT,
Schéma de Cohérence Territoriale créé par la [0iSRU du 13 décembre 200qqui
remplace la loi de 1967), qui créait aussi le PL&ISCOT remplace I'ancieBDAU (Schéma
Directeur d’Aménagement Urbain) et le PLU le PO%ariPd’'Occupation des Sols). lls
concernent deux échelles différentes : la commune j@ PLU et un regroupement cohérent
de communes pour le SCOT. Les PLU doivéiné cohérentsavec le SCOT (on dit que le
SCOT estopposableau PLU — ainsi qu’au PDU (plan des déplacemerttains), au PLH
(programmes locaux de I'habitat), aux opératiorsr@nagement etc).

Le SCOT contientgénéralement :

» lediagnostic= base du SCOT

« |'état de I'environnement (on est encore la dans une démarche proche du D)

 le PADD: Projet dAménagement et de Développement Durable=
document qui définit les grandes orientations, @oal avec les préceptes du
développement durable

* |e DOG = Document d’'Orientations Générales avec document graphique =
on est donc la au-dela des objectifs puisque It@aipe déja des grandes lignes
de développement et d’aménagement, avec leur athstritorial. Il précise
donc les modalités de mise en ceuvre du PADD.

» [|’évaluation environnementale du projet (volet ésaion cf fin du cours)

L’élaboration du SCOT est également soumise a eaquéblique et consultation.

Exemple :le SCOT de la métropole Nantes St Nazaire

Le SCOT de Nantess’applique sur urvaste territoire, de Nantes a Saint Nazaire,
incluant5 EPCI (établissement de coopération intercommunal) =t&&amMétropole, CC
Loire et Sillon, CC Coeur d’Estuaire, CC d’ErdreGasvres, Carene (St Nazaire agglo), sur
57 communes pour 760000 habitantOr il faut également avant I'élaboration du SCOT
élaborer ladiagnostic territorial .

Un territoire vastepensé comme entité cohérenten terme de déplacements, loisirs,
développement urbain et économique, malgré desaritié€p importantes. En effet, la loi
prévoit la constitution d’un territoire au périmgtohérent pour le SCOT. D’abord il doit étre
d’un seul tenant et sans encladeprincipe de continuité. Ensuite si il inclut un territoire en
EPCI il inclut la totalité= continuité administrative. Il doit également se baser sur le PDU,
les PLH, les parcs, ... sans nécessairement s’y poefototalement. Donc certaine
subjectivité autorisée. Ainsi le SCOT laisse deéai#s zones de l'aire urbaine de St Nazaire,
nott le territoire guérandais [aire urbaine = leiypdain concerné par les migrations de travalil
journaliéres, et pas I'agglomération, dc peut irelde la campagne]. Le préfet valide le choix
du périmétre. Cettguestion des périmetresest cruciale pour I'élaboration du DT = en effet
le DT a une base territorialeet le territoire est marqué par des limites etrééstions avec
les territoires adjacents = il faut donc une cohéegoour que le DT ait un sens.

Pour le SCOT a été créé syndicat mixte qui regroupedes représentants des 5
EPCI, qui est donc aussi chargé de la réalisation dud@Tsyndicat mixte est présidé par JM
Ayrault. Au-dela de la réalisation du SCOT il deit assurer le suivi et I'actualisation. Il
s’agit del’entité politiqgue de réalisation du SCOT.

La réalisation dudiagnostic proprement dit a été effectuée conjointement avec
'’Agence d’Urbanisme de I'’Agglomération Nantaise (AJRAN) et la Délégation au
Développement de la Région Nazairienne (DDRN)

11 thématiquesont été retenues :

« Equilibre et dynamique du territoire



» Démographie, mode de vie, territoire

* Habitat

» Déplacements et urbanisation

« Economie

* Les équipements de culture, sports et loisirs,pEqunent de santé
« Economies touristiques

» Enseignement primaire, secondaire, supérieur

* Recherche

* Le territoire agricole

* L’environnement

A partir de ces thématiques, objet de recherchesrdentaires et d’études, ont été mis

en placeb groupes de travailavec des élus du syndicat mixte du SCOT.
» Evolutions démographiques et habitat
» Déplacements et infrastructures de transport
» Grands projets et équipements
» Activités économiques, tourisme, formation, recherc
» Agriculture, environnement, risques naturels etbbetogiques

Les regroupements qui sont faits montrent la v@om sortir de la logique de
linventaire thématique pour réaliser dediagnostics problématisés= ainsi lier habitat et
évolutions démographiques est déja une facon daerat evidence d’éventuels problemes
de maitrise de I'urbanisation et d’inciter a préwes espaces de croissance urbaine.

De méme lier recherche et activités économiquesigat indiquer une direction du
développement économique. Cela conforte cetteqdéde DT est déja un début de prise de
décisions, car il n’est pas neutre en soi.

« L'objectif fixé au diagnostic est daire émerger les enjeux stratégiquesi SCOT,

a travers I'analyse du territoire. Il s’agit de mtxe en évidencées points forts et les points
faibles dese mettre d’accorcur les grands constats, d’'identifier les pointscdord, mais
aussi les points de friction, d’identifier les aites,de préparer les grands questionnements
pour I'avenir. Il s’agit d’aboutir & undiagnostic partagéour préparer la mise au point du
Projet dAménagement et de Développement DurabdD® en s’interrogeant notamment
sur les modes de développement de la métropale territoire est-il dans une logique de
développement assurant au mieux I'équilibemtre les besoins économiques, le respect de
I'environnement, et les besoins des habitants diaag’hui et de demain ? » (DT, page 5)

Contenu du DT du SCOTde la métropole de Nantes St Nazaire
Documentde 82 pagesen deux partiesle DT lui-méme sur pres de 70 pages et les
projections a I'horizon 2020 et les premiers enjeuxndividualisés grace au DT. On
retrouve bien cette dimension prospective et ptiojecdu DT, sa dimension temporelle
tournée vers le futur. Il a été réalisé en 2004 dfi SCOT prévu en 2007).
Contenu du DT :
* La métropole = questionnements sur ses limites, son positioenénau
niveau européen et régione® donc le diagnostic sort la des limites du
territoire pour se jauger par comparaison avectgauerritoires et réfléchir a
son intégration dans des ensembles plus vastesduation
* Les dynamiques= démographiques, résidentielles, économiquesistmues.
La répartition des secteurs d’activite. De nombesusartes = souci de la
territorialisation des dynamiques repérées.
 Les éléments de rayonnement au niveau européen par la on voit la
contamination des élus et techniciens locaux desodrs de I'ex DATAR qui
insistait beaucoup sur le rayonnement européensevitles, et avait réalisé
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une enquéte de classement des villes européenadgarites par ex évoque la
faible visibilité de son pdle de recherche, la s8éité d’'un aéroport de haut
niveau (en adéquation avec le projet de I'aérog@itlotre Dame des Landes)

» Les équilibres territoriaux, en évoquant le polycentrisme entre St Nazaire et
Nantes, I'’étalement urbain qui menace certainscespa.

* L’impact des nouveaux modes de vie étalement urbain, ce qui fait dire a ce
DT que la maitrise de cet étalement, pr éviter i@age, est un des grands
enjeux du SCOT. Mais il faut également arriver tiskdre la demande en
pavillonnaire, et accompagner la dynamique d’équigds.

» Des défis= maitriser I'urbanisation, assurer la solidast&iale et territoriale,
développer des transports alternatifs etc

* Un volet environnemental= diagnostic des risques et nuisances (sonores et
visuelles)

 Campagnes. utiliser I'espace agricole comme contrepoint '@alement
urbain, assurer sa pérennité

* Projections et prospectives, nott en terme démbdpap

Le contenu de chaque chapitre est également t&edsant dans la facon de faire. En
effet, le diagnostic est toujouassocié a une présentation graphique des résultatsfrant
une lecture plus facile et surtout une territosition évidente, un récapitulatif des grandes
tendances (encadré bleuet dans urencadré jaune les questions et défigosés par les
résultats. Le maintien des mémes conventions deeptétion tout le long facilite le travail de
lecture.

Ainsi concernant les évolutions démographiquesplestat fait est celui d’'une forte
croissance a la fois naturelle et migratoiretémoignant de I'attractivité de la métropole. On
peut aussi déterminer les aires préférentiellesrdssance, notamment autour de Nantes a
l'est et au nord. Les questions qui se posent sefles de la localisation des futures
habitations si ces tendances se poursuivent. Qrdeacen filigrane se dessiner le probléme
de l'étalement urbain et donc de la maitrise depkee urbanisé pour éviter un mitage
important. Un constat clair est donc déja une geapdrt du travail de planification
territoriale.

b) L'agglomération

L’agglomération est en fait uras particulier de I'intercommunal

L’agglomération est I'ensemble de I'espace batim@m les villes depuis le XIX
s’étendent bien au-dela de leurs anciens rempaekeent urbain), 'agglomération finit par
excéder les limites de la commune. Pal'&yglomération angevineest formée de plusieurs
communes : Trélazé, Les Ponts de ce, Avrillé, etclees pb de transports ne peuvent pas étre
réglés au niveau de la commune : la future ligndrdmway d’Angers ira de la Roseraie
guartier sud 4Angers a Avrillé et la ligne 2 versaBcouzé. De la méme facon le traitement
des déchets, I'économie de la villkgffre touristique sont souvent gérés au niveau de
lagglomération et pas de chaque commune. Donc vsat développer dedDT
d’agglomération.

Un exemple de leur mise en ceuvre =Xék® contrat de plan Etat-Région 2000-
2006 = volet territorial présent et réalisation @@0 diagnostics d’agglomérationpar les
services de I'Etat (ministére équipement au pilejaDDE et DRE pour la réalisation. Dés
1998 une circulaire impose la réalisation de diatins d’agglomération. Pr le ministére ces
diagnostics devaient redéfinir le réle de I'Etahslda contractualisation avec les collectivités
locales. En effet comment se positionner ? Logigi¢erritoire national vs logiques locales =
comment concilier ces deux échelles ?
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Pb : maitriserl’étalement urbain, élaborer des politiques cohérentes a I'échelle de
'agglo de transport et d’habitat, assurer la carésociale.

Ces diagnostics réalisés par DDE et DRE avec desuttants (bureau d’étude,
Agence des villes) avec entrées thématiques : géipaé / transport / armature urbaine etc).

Or circulaire interministérielle de 19%argit ce travail de diagnostic a 'ensemble
des acteurs territoriaux, ce qui impose des collaborations entre servicd¥tkt et acteurs
locaux.

Ce diagnostic prend souvent place dans le projeiggiomération, document
obligatoire pr les EPCI d’agglomérations de plus5@@00 hab. Il est donc préalable a ce
diagnostic.

Exemple communauté d’agglomération de Forbach® réalisation d’'un diagnostic
de territoire préalable, fortement cartographiéseBmurisme ancienne activités minieres.

Exemple de Plaine commune 8 communes la composent : St Denis, la courneuve
Aubervilliers, Stains, Epinay Sur Seine, Villetaseu Pierrefitte sur Seine. Le syndicat
intercommunal date de 1985.

La de nb diagnostics ont été réalisés.

Pour le SCOT un diagnostic « actif et prospectif » a été réaligour différentes
thématiques, pour 'ensemble des communes. Puisutation des orientations stratégiques.

Pour lePlan Local de déplacements PLDun diagnostic a été réalisé, précisant es
axes saturés, les grandes zones d’échange, lexdagnts doux/

Pour le Schéma de Cohérence Commerciale SCOM également été réalisé un
diagnostic, qui précise la localisation des comegrée taux de commerces vides (taux de
mitage), la présence d’enseignes nationales, ... @éfimir des enjeux, des tendances et une
stratégie

Le Plan Communautaire d’Environnement PCE qui vise a inscrire I'agglomeération
dans une démarche de développement durable, alasgesLe diagnostic préalable porte sur
4 thématiques : paysages et patrimoines / temgotf'eau / risques et pollutions / impacts
environnementaux des différentes activités. Cerndistic est trés large : la premiére partie
evoque le climat, la géologie, I'histoire du lides occupations du sols, les paysages, les
patrimoines et leur prise en compte, etc A chaqoes-partie est associée une
individualisation des forces et faiblesses.

Dans le cadre dschéma directeur hotelier un diagnostic a été réalisé également.

Enfin le schéma touristique communautairequi inclut également un diagnostic.
Surprenant qu’un espace de banlieue ? Mais laidpasilSt Denis, lieu de sacre des rois de
France, le stade de France, etc... Méme le sectéddfim au Tourisme en 2000 identifiait la
banlieue comme un des 5 territoires du tourisme. miweau patrimonial évident avec
elargissement des thématiques patrimoniales (echpbede St Etienne et Firminy le Vert, ou
les unités d’habitation de Le Corbusier, a Angaedakzé et les Ponts de Cé, a Paris la vallée
de la Chevreuse), localisation des parcs d’attactomme Eurodisney en périphérie (place
dispo et marché consommation), espaces verts alendg type ferme expérimentale,
labyrinthes, ou localisation des nvx équipemente tymusee. Il détaille notamment les atouts
par commune, pr convaincre de la richesse de éoffr

Plaine commune est un exemple assez parlant ouagg®mération devient un
territoire de projet important et des lors de szlon de diagnostics nombreux a chaque fois
porté par une problématique spécifique.
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c) Le Pays

Autre territoire intercommunal : lgays Créé par la loi Pasqua de 1995, complété par
la loi Voynet de 1999. La loi de Pasqua l& LOADT = Loi d'Orientation pour
'Aménagement et le Développement du Territoirejjetd laLOADDT avec Voynet = Loi
d'Orientation pour I'Aménagement et le Développdrdemable du Territoire.

Les pays sont ddsrritoires de projet, ie un territoire organisé autour d'un projet a
moyen terme (10 ans ou 20 ans) qui fédere 'ensemddd acteurs. L’expression « territoire
de projet » revient souvent, elle marque bien cwiteselle conception de 'aménagementl
s’agit d’aller al'encontre de la fragmentationen communes (36000 communes) sans pour
autant remettre en cause ce niveau territorial @ugupopulation est attachée (maire, identité
etc).

En 2005 il y a251 pays reconnuset 90 en projet. Il s’agit d’une intercommunalité
large : en moyenne un pays regroupe 77 communed)fabitants, densité de 62 hab/kmz2.
L’espace rural est plus concerné (moyenne -1000cbatmune), mais avec des variations
fortes. Mais il inclut des villes et des communesage urbaine. De plus, le pays se superpose
a des EPCI a fiscalité propre type communauté demames et inclut dans certains cas des
communautés d’agglomération ou communauté urbaine.

Une Charte de Paysfixe les enjeux et objectifs du pays, a moyen &rpour une
période de 10 ans au moins, dans différents domai@evironnement, économie, tourisme.

Elle suit des principes similaires a ceux du SCQHo PLU :

» Réalisation d’'urdiagnostic territorial
* Mise en évidencdes enjeux et des objectifde développement
» Définition dela stratégiea mettre en ceuvre

On retrouve la la nécessité d’'un DT. De la mémeride pays est congcu dans une
logique fédérative des différents acteurs et le €T le premier pas de I'élaboration du
consensus. Le tourisme occupe souvent une parperiemte des Chartes de Pays, dans la
mesure ou il s'agit d’'un axe permettant d’enragedéclin démographique, en tous cas pensé
tel.

Elle est élaborée par les communes ou EPCI, kveonseil de développemente
conseil de développement est une instance créél pair Voynet LOADDT, qui regroupe
desacteurs de la société civilelans le conseil, pour les associer au projet deciee. |l
existe pour une agglomeération et pour le paysstllassocié a I'élaboration de la charte de
pays et éventuellement des projets spécifiques.

Charte de Pays Haute-Mayenne

Pays de 90000 habitants sur + 10000 km, avec 18Zncmes et 6 communautés de
communes, au N du pays de la Loire (départementeiag). Volonté création par acteurs
locaux en 2000, eiancement 2001 DTpr élaborer laCharte de Pays Plus grande ville
Mayenne 14000 hab.

La charte inclutun DT. Le document se compose du DT, des ambitions et de
I'organisation institutionnelle du Pays. Le diagimosontient peu de cartes. Mais il s’appuie
sur un atlas, appe#glas 2000 réalisé par un géographe de I'Université d’Angers

Le diagnostic met l'accent sutes difficultés & surmonter. Par exemple dans le
champs desnfrastructures : il n'y a pas de gare SNCF (il faut depuis Lapaéndre un
autocar), un enclavement loin des grands axesersutiCe diagnostic débouche sur la
premiere « ambition » du Pays =Ciculer ou venir en Haute Mayenne reléve, pour les
biens, les hommes et les informations, d'un pascpénible et long. D’ou la nécessité de
définir un schéma d'aménagement des infrastructetrekes déplacements pour un territoire
ouvert » L’ambition est alors I'obtention du classemdatla RN82 en axe interrégional pr
ameliorer sa qualité, et un acces aux infrastrestdes péles voisins.
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Toutes les fiches ont la méme présentation = pnobléésumé, zone et publics,
partenaires, type d’action a mener.

On retrouve donc, par nécessité, un DT pour teapadgs.

Autre exemple |©T du Pays de Gatine Bien reéalisé.

3. Larégion

Les régions sont délimitées des les années 1950 sous la I\ulli§pe, mais elles
n'ont alors qu'une existence administrative (déeamgs des services administratifs). Loi
Déferre de 1982= élection au suffrage universel des conseillégionaux. Les régions sont
devenues un territoire de projet. Elles prenner importance croissanteaujourd’hui, et
deviennent des territoires de projet. A ce titrleseldéveloppent également des DT, pour
différents motifs.

Le schéma régional d’'aménagement et de développeneiu territoire

Les SRADT sont créés pda loi Pasqua de 1995transformés par la loi Voynet de
1999. Pour I'espace régional, il fixes orientations de développement du territoiredans
I'esprit du développement durable. C’estctnseil régionalqui en a la responsabilité, avec
avis des conseils généraux des départements, atittes structures institutionnelles. Mais le
SRADT n’estpas prescriptif. Il présente I'évolution a 10 ou 20 ans du temm#@@t définit les
orientations en terme d’équipements, d’infrastructures, de psojéconomiques, du
développement des territoires. Il s’agit de défohéis priorités 4e DT est donc le moment
nécessaire pour les définir :

Il comprend trois parties :

o undocument d’analyse prospective= le terme prospectif plutot que DT. Mais
il s’agit bien de faire le point pour tracer degpogunités. Le terme prospectif
vise la a se projeter dans le moyen terme. Le deatianalyse prospectif
contient donc a la fois un DT et une prospective.iT peut étre intégré ou
non au document directement. Si il n'est pas igtdgs résultats principaux
servent de base a la définition des stratégies.

0 une charte d'aménagement et de développement durable qui tire les
conséquences du DT

o0 les documents cartographiques

Exemple : le SRADT de Haute Normandie

Dans ce cas I®T est extérieur au SRADT lui-méme, mais legésultats sont
intégréssous la forme d’enjeux, et servent a I'élaboratiea scénarios.

Le DT ne recherchpas l'inventaire mais vise une démarche transversal tous les
themes abordés doivent intégrer les problématideefeveloppement durable et d’attractivité
des territoiresLe DT est organisé en 4 chapitres

1. Structuration des territoires et coopératiol®s cette partie évoque les
dynamiques spatiales

2. Développement économique région® cette partie reprend les activités
économiques, dont le tourisme

3. Environnement et cadre de vu® le patrimoine naturel, les déchets et
pollutions

4. Vie sociale et solidarit® la démographie et les équipements

4. Autres territoires concernés par le DT

Le diagnostic peut concerndtautres types de territoires par exemple les parcs
nationaux ou les parcs naturels régionaux.
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Les PNR existent depuis 1987, ils sont labellisés par tpral0 ans avec I'objectif
de protéger un espace rural remarquable pour sesmges ou son patrimoine. lls doivent
mettre en ceuvre une démarche de développementiauralPNR est issu d’'un accord entre
collectivités territoriales (EPCI, communes, ...).slappuie sur uneharte de gestion I
existe 44 PNR en France, 1 % du territoire frangais et 3M hab.

Cette charte de gestion doit donc étre renouvdiédles s’appuiesur un DT, pour
définir desobjectifs et des axes de gestion

Ainsi la Charte du PNR des Pyrénées Ariégeoisedntient une partie importante
consacrée au DT. Cette Charte souhaitdéselopper dans le cadre de 'Agenda 21 logal
ce qui signifie que le DT suit une démarche pauétve, et que les différents aspects
naturels, socio-économiques, touristiques, ... né [gam séparés mais traités de concert.

Le DT d’'un PNR peut étre spécifiquea une thématique et porter par exemple sur la
valorisation touristique.

De méme leparcs nationauxpeuvent étre concernés par le DT.

Le parc national est un territoire protégé en raide son intérét naturel. Les PN
existent depuis 1960. Il en existe 7 en France.

Un exemple deliagnostic: PN de Port Cros: plan de gestion de I'lle de Porquerolles
. diagnostic, enjeux et objectifs a 5 ans, ave@amatent un axe sur le contrdle de la
fréquentation qui met en danger le patrimoine rehtur

Un exemple de présentation qui n’est pas un diagnoe PN de Guadeloupe.

5. DT a partir d’'une entrée thématique

Un diagnostic territorial peut également gerter plus spécifiguement sur une
entrée thématique = on trouve ainsi des DT sur le tourisme, le padine, la culture,
I'environnement, 'économie et I'emploi.

Mais ces entrées thématiques ne s'opposent pasratl général du DT:
territorialisation du diagnostic, problématique glable, traitement non sectoriel, mais
multicausal au contraire. Exemples vus pour Pl@ammune = transports, habitat, tourisme,
développement durable, ...

Conclusion partielle

Quelque soit I'échelle étudiée, le DT semble s'isggo comme outil de
'aménagement, facon de faire le point sur unti@ra pr en identifier de fagon concertée les
enjeux. De plud’échelle ne semble pas étre un critere de différeration au niveau
meéthodologique L’aspect participatif ou non, le choix de telke telle méthode, peut se faire
guelle que soit I'échelle.

C Identifier une échelle pertinente

L’échelle est une notion géographique = « rapport entre imertion dans la réalité
et sa transcription sur la carte » (defBtanet, Ferras, Théry, Les mots de la géographje
Il s’agit face a une problématique donnée de seepéaune échelle adéquateAinsi pour les
problemes de transport, le diagnostic doit se partéchelle de 'agglomération. En effet, a
'échelle de la commune il prend en compte un ph@&re partiel car les habitants se
déplacent sur des distances plus longues.

1. Déterminer une échelle et un territoire cohérent

L’échelle est fixée légalemendans bien des cas : le DT du PLU, le DT du SCefT, |
DT du pays, du SRDT (schéma régional de développechetourisme et des loisirs) etc ...
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Dans certains case DT peut servir a légitimer un regroupement territorial
intercommunal : cela apparait nettemgmbur le Pays de haute Mayenne Toute
l'introduction du DT vise a souligner la cohéremigece nouveau territoire formé en 2001. On
retrouveun des aspects du DT = créer un consensuiss’agit la de créer la conviction d’'une
unité de ce pays. Cela se traduit padles problemes communs = I'enclavement, les
problemes d’espaces ruraux en déclin. A cela stajgudestraits similaires = une méme
spécialisation agricole, des paysages similairese architecture granitiqgue similaire,
I'héritage religieux avec le pélerinage a Pontmsite marial, et le caractere des Haut
MayennaisToutefois I'analyse du DT ne varie pas I'échellecontrairement a I'atlas réalisé,
qui n'est pas intégre.

Le début du DT peut chercherjustifier les découpages territoriaux par différents
facteurs. Ainsile DT du Pays Adour Chalosse Tursan (Landesjustifie le découpage
territorial par une unité physique forte. Le premhapitre s'appelle kes facteurs
d’homogeénéité naturelle et physiquedu Pays Adour Chalosse Tursan ». Adour renvoie au
cours d'eau et Tursan et Chalosse a deux entiggragghiques. En effet la succession des
trois noms de lieux pourrait semer le doutgeil est donc important de convaincre de l'unité
pour convaincre gu'il s’agit bien la d'un territeide projet cohérent. EIément fédérateur =
'Adour le fleuve. EIément commun : la culture du mais depuis plusieurs siecles,
I'architecture régionale. Il y a toutefois |éger décalage entre le titre et les descriptian
puisqu’au contraire la description physique mon&regrésence de différents paysages
plaines alluviales, vallées et collines. De mémaiaaau de la structure paysanne = grands
propriétés en Chalosse et petite propriété en Turgansi le bilan prime sur la
démonstration.

2. Différenciations internes

Cela pose la question des échelles d’analyse. feh @iéme si le DT concerne la
région,le territoire n'est pas uniforme. Pour cette raison que I'on parle de territoirgpas
d’espace. L'espace est une notion géométriquepdas est sans qualités, contrairement aux
territoires qui sont eux-mémes différenciés.

Retour sur exempl®ays de Haute Mayenne si on regarde le détail des cartes de
latlas (non intégré au DT, sauf en annexe maiss Ssmmmentaires) on remarque des
disparités internes importantesnotamment entre la zone autour deilee de Mayenne qui
attire de la population depuis 1980 et la partteeesuest du pays qui au contraire perdent de
la population. Ladifférenciation interne apparait bien, et les continuités avec espaces au-
dela dans le cas de I'ouest du Pays.

Le DT négligeant les disparités intraregionales estonc trop généralisateur Peut-
étre la volonté d’apparaitre comme un Paysimpose-t-elle de gommer les éléments de
différenciation ? Mais toute une analyse en termpalarisation est du coup laissée de c6té.

A Tinverse la plupart des DT aboutit & uddférenciation intraterritoriale , pour
individualiser des secteurs avec des enjeux speaei.

Quelgues exemples schématigues

1. Relations littoral / espace intérieur

Cette division se retrouve date plupart des territoires présentant une facade
littorale , quel que soit le theme. Exemples de DT opérdte dédférenciation :

Au niveau touristique =» opposition fréquente entre un littoral avec grdtolristes
et intérieur vide.Enjeu = redéployer vers lintérieur. Idem avec les activités ou les
populations résidentes.
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Le DT de PACA: opposition littoral intérieur du point de vue la fois des
fréquentations touristiques et de I'image des &tes.

2. Relations ville-centre / espaces périurbains duanlieues

Il s’agit d’'une dynamique affectant la plupart delles. Les centres congestionnés
s’opposent a desspaces périurbainsattractifs, mais des différences en terme de pggsa
de qualité de vie, d'infrastructures. Surtout dies @'accés et donc les enjeux la vont souvent
concerner la solidarité territoriale et fiscaldesttransports.

Le SCOT de Strasbourgmontre ces relations : la comune-centre présanggafil de
ménages spécifiques. Parallélement I'étude desatiogs de travail sur le LT montre une
homogénéisation de ce point de vue. Au niveautdibErgement méme différenciation.

3. Relations villes/campagnes

Deux logiques différentes : I'étalement urbain facda volonté de maintien des
activités agricoles. Cela impose de cartographesr dspaces de transition, les zones de
contact, pour agir en priorité dans ces espaces.

Exemple 1eDT du SCOT de Nantes St Nazaire Métropole®» 50% du SCOT sont
utilisés par I'agriculture, 80% si on inclut les prairies qui sont intégrés dans l'usage
agricole. Donc un espace prépondérant en termeurfigces, méme si fonctionnement pris
dans logique métropolitaine. Or avec préoccupagiovironnementale croissante volonté de
maintien de ces espaces. Dans le méme tétapsment urbain de 400 hectares par arOr
étalement urbain également un élément a malitrisenieau environnemental et par ex
énergétique. Individualisation dans le DT d'espgules fragilisés = ceux entre Nantes et St
Nazaire qui ont tendance au rapprochement ; espaues futur aéroport ND Landes et
Nantes.

Or ladimension patrimoniale et paysagereomme élément de sauvegarde.

4. Relations centre / périphérie

Il s’agit d’'une généralisation des cas précéddrd<DT peut mettre en évidence des
relations de domination entre deux sous-ensemblelsl territoire concerné par le DT. Cette
inégalité se transforme en enjeuOn parled’inégalité territoriale . Deux modalités de
relations au niveau formel : yodle qui s’oppose au resteou degyradients.

Revenonsu DT du SCOT Nantes St Nazaire le DT permet de nuancer la situation.
On aurait trop tendance a ne considérer que les d#es. Or des espaces intermédiaires et
autour, qui sont eux-mémes organisés de facorcortenunale. Il s’agit de ne pas noyer ces
ensembles. Pour cela volonté de s’appuyer sur gairegseau de chemin de fer, et pb
également des franchissements de la Loire.

Autre enjeu : naissance d’'un nouveau pole autodiadeoport. Discours sur maillage
et polycentrisme au sein de la métropole.

Idem pr |eSCOT de la région de Strasbourg= constat de la pression fonciére issue
de I'agglomération strasbourgeoise, et axe d'imetion = régulation de cet aspect.

5. Les poles

Certains espaces fonctionnent comme des poéleseseedpaces structurants, de
référence, de part les zones d’emploi, le poidsadgaphique, les haut-lieux touristiques. Ces
poles peuvent étre de différents rangs.

Cf le DT de Haute Normandie

6. Espaces a problémes

Le DT peut individualiser au sein d’'un territoiresdespaces avec des problémes
particuliers = sociaux (chbmage, inégalités), gmhs ou risques, enclavement, ...

Toujours pour le DT : deux situations de probléteestoriaux :
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* L’enclavement, défini comme temps d’acces a un [fidlgortance pour le
tourisme dans ses liens avec les réseaux de transpo

» La situation régionale ou infrarégionale = par exdux de chdbmage, qui peut
rendre urgent de trouver de nouvelles sources dandigme économique.

7. Identifier des espaces stratégigues
Un autre élément de cette spatialisation est Brsiement en terme d’espaces ou de
lieux stratégiques, dont le développement va auaireffet sur les espaces adjacents ou
'ensemble du territoire (raisonnement de type quieest bon pour ... est bon pour »).
Exemple : le PACA identifie des zones différentease d’actions différenciées de la
part de la région et de la planification :
 Dans certains cas (Durance) il faut une interventde I'Etat car des
dynamiques qui mettent en jeu le territoire
* Des zones saturées, ou il faut simplement desatams : littoral ou 70 % de
la pop régionale sur bande de 25 km large

3. Les échelles contextuelles

Le territoire n'existe pas détaché de son conteRiasi la question se pose de
'imbrication d’'un territoire avec d’autres. Pareample une ville fait partie d’'une région et
partage donc certains éléments communs.

Exemple: Angers fait partie du Val de Loire d’'un point dee touristique, méme si
insuffisant pour la caractériser. Mais cet élémmempourrait étre passé sous silence dans un
DT sur le tourisme a Angers (cf Unesco)

Exemple: tourisme vert dans I'Aube® on voit que le périmétre étudié suit des
évolutions préoccupantes par rapport au reste etagoires : la région surtout, et méme le
département (Champagne Ardennes).

Exemple: les Pays de la Loire en Europe : PIB et strugharedge de la population

4. Comparer les territoires

Le DT peut aussi prendre appui sur des comparaigous mieux faire ressortir les
différenciations, problémes, etcLa comparaison peut prendre place a différentesliés.

On retrouve cela sur les DT des grandes villespagones, qui se classent au niveau
européen (cf étude de la DATAR) ou qui prennentuagpr les classements des villes des
hebdomadaires.

Ainsi le DT de Haute Normandie opere des compangisavec les autres régions
francaises pour mieux individualiser forces etl&sbes. Cela permet de renforcer le constat.
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lll.Méthodologies

Il existe plusieurs méthodologies pour la réalwatdu DT. Tout d’abord un trait
d’union entre toutes ces démarches = le lien éatlEl et 'aménagement ou 'action.

A Une démarche orientée vers un aménagement

1. Le diagnostic et la problématique

Le diagnostic territorial est toujours liéuae problématique préalable Il ne s’agit
pas seulement d'un bilan: il n’a de sens que pgicg y a une volonté d’action. Dans
certains cas le DT peut servir & légitimer a pastenn projet.

Différence entretat des lieux et diagnostic état des lieux sert en soi, il n’expose pas
d’interprétation affichée. Le diagnostic est déjig pans une forme de subijectivité. Parfois on
trouve un état des lieux qui précede le diagnoAtimon avis ¢a complique un peu.

Exemple d’état des lieux elvdchap 3 étudeassin versant Loire3 cas de figure

CAS 1 La plupart des documents pris en exemple dansréaipre partie :la
problématique était large = celle du développement et du développement turatela
signifie que l'on définit au départ des principeénéraux concernant I'aménagement :
développement durable, équité territoriale, solidar développement économique, nécessité
d'une image positive, renforcement institutionnelémarches participatives, maintien
démographique, maitrise de I'étalement urbain ...

CAS 2 Dans d’autres cagroblématiques plus spécifigues mais restent basésir
des obijectifs principiels: EX1 développete tourisme=>» le DT vise a faire le point sur les
atouts et faiblesses du tourisme pour repérer @ giesEX2 améliorer 'image le DT
visera alors a déterminer I'image, sa diffusiom skegré de clarté, . EX3 préserver les
ressources naturelle® on fait alors le point sur les ressources natesell

CAS 3 Enfinle DT peut étre lié a un projet spécifique et le DT sert alors a en
vérifier la nécessité, les effets attendus etc...

EX 1: le diagnostic préalable a 'aménagement dalRN82

La RN82 est une route historique qui permet de travelesdrilat, de St Etienne a
Annonay, qui existe depuis le début du XIX, routé gvite Lyon et rejoint Roanne. St
Etienne a longtemps réclamé cette route, d’abopelapoute royale.

Une exposition est montée sur cette route, sur les différentscaspénistorique de la
construction, moyens de déplacements des muletsvaitixres ; amélioration techniques :
goudronnages, bornes pyramidales de pierre, a&f cBtte route devient objet patrimonial.

Mais elle devientwussi un axe touristiqueéans les années 930, appdaléoute bleug
pour joindre Paris a Nice (voie la plus courte)dett congés payés augmente encore la
fréquentation.

2003 la DDEsouhaite améliorer la sécurité sur cette voidaggi les consultations a
des acteurs locaux, qui mettent en avant dautn&ocpupations, nott paysageres et
patrimonialesLa sécurité a été alors intégrée a un questionnemiede type économique
lié au tourisme basé sur le patrimoine Différentes étapes de diagnostic ont alors été
menées :

1. diagnostics auprés des mairesdes communes concernés: Seécurite,
développement économique et réle de la RN

2. étude paysagere et patrimonialeonfiée a un étudiant de I'Université de St
Etienne=>» pour le compte de la DDE. Il réalise dragnostic paysager de
facon linéaire en suivant le trajet d’'une voituf@ela concerne aussi une
identification des points noirs du paysage. |de#ifon des patrimoines,
classement en fonction de leur origine et typologissociation a chaque
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élément patrimonial de son enjeu touristique. Clunixerme « route bleue »
pour unité du secteur.
3. propositions dealorisation associees
4. au niveau paysager et réglementation= recensement des lieux de pub
irreguliére
Valorisation = création d’une charte d’interventio@alisation d’une exposition.
Unité de traitement = étudier le principe d’expressn du sous-sol (interprétation)

2. Les enjeux

Quelques termes :
» objectifs = les buts fixés avant le DT, plus ou moins géméra
* la problématique = le probléme posé, qui nécessite un DT
* enjeux=les gains ou pertes possibles, avant ou api@§ le
* scénarios= partie prospective (cf B)
» axes de développement directions et perspectives tracées par le DT
» stratégies= les actions a réaliser

Un DT est motivé par desnjeux, qui vont guider les themes abordés dans le DT.
L’enjeu = terme XIX=>» du jeu. Un enjeu est donc ce que I'peut gagner ou perdre= |l
faut donc prendre la bonne décision. En tous castale décider il faut savoir ce qu’'on peut
gagner ou perdre, identifier les enjeux grace au DT.

Par exemplepour une ville les enjeux seront les suivants : maitrise fonciere /
environnement et gestion des déchets / coopératiercommunale / dynamisme territorial /
marketing urbain , ..Dans le cas ddevt touristique les enjeuxseront = la préservation des
ressources naturelles en cas de tourisme natwekaisonnalité et I'étalement de la
fréquentation, 'amélioration des hébergements, ...

Il faut doncformuler ces enjeux: souvent les rencontres entre acteurs permeteent
les individualiser ¢émarche qualitative. Dans d’autres cas ils émergent de la seule étude
guantitative et technique = par exemple les pbsremvementaux peuvent étre étudiés par
desdonnées objectiveslie mesures de pollution des sols, d’évaluatiotié@ement urbain,
etc...

De plusphase importante= lI'accord entre acteurs différents @éis facile sur les
enjeux que sur les solutions® cette phase permet donc un accord plus rapide.

Exemple de définition d’enjeux :

Dans une étude comparative des diagnostics téattoties aux PLU le ministere de
'équipement a relevé la permanence de 7 enjeux :
http://www.urbanisme.equipement.gouv.fr/actu/plerel synthese/diagnostic/

* la nécessaire articulation de I'échelle communalescun territoire élargi
* le renforcement des centralités et des polarités

* larésorption des coupures et discontinuités

* le renouvellement urbain

» la valorisation des paysages identitaires

» larequalification des entrées de ville

» la préservation de I'environnement

A partir du DT est élaboré une série d’axes prngs d’intervention.
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3. Stratégies

Les stratégies découlent de la définition des enjeuxle DT n’est jamais isolé : il
inclut toujours, découlant des enjeux individuaisées axes d’action, qui se traduisent par
des « stratégies ». La stratégie exstre |'objectif et I'action. La méthode n‘est pas détaillé
mais la direction de I'action et les ressourcey parvenir. Cela veut dire qu’elle ne décide
pas de tt mais doit étre capable a chaque foisagiations.

Définition de la stratégie = « élaboration d’'une politique définie en fonatide ses
forces et de ses faiblesse, compte tenu des meatdes opportunités » Def de JM Blanc,
I'observation, un outil de stratégie touristique

La stratégie est toujoues interaction avec des scénarios

Ex de stratégie a partir du diagnostiMarseillan, pres de Séte, dans I'Hérault.
Développer I'eau en fil conducteur entre villagaditionnel et station touristique, pr réduire
fracture diagnostiquée.

Ex Le Pays Thur Doller, en Alsace du Sue® réalisation d’'un DT touristique, pour
élaborer des stratégies. Par exemple en terme géma

B La prospective

La prospective est I'étude des avenirs possibldse concept nait de la contraction de
la prospection (exploration de domaines nouveaux)}de « perspective » qui est une
indication de développement dans le futur. Cettdonoa été forgé par I'’économiste et
philosophe francai§&aston Berger (également directeur de n’enseignement supérians d
les années 1950) dafes années 1950L'idée est de développer dagurs possiblesqui
permettent uneaide a la décision politique Il ne s’agit pas de prévoir le futur mais
d’élaborer deperspectives plausiblegen économie démarche courante de modélisation par
intégration des dynamiques présentes).

Le terme a eu un grarsiicces dans 'aménagement du territoirerepris notamment
par la DIACT (Délégation interministérielle a I'aménagementaeta compétitivité des
territoires) exDATAR (Délégation a ’Aménagement du Territoire et ackidn Régionale)
(crée en 1965 changement de nom en 2006).

Ainsi la DIACT a des«groupes de prospective = Groupe "Perspectives
démographiques et du vieillissement de la populatéo I'horizon 2030", Groupe «
Dynamiques urbaines », Groupe « Développement Buraletc

Sachant que la DIACT est I'organe régulateur digaseur des pratiques territoriales,
importance de ses pratiques.

On retrouve ainsi unsage de la prospective dans certains DT

1. Les projections

A partir d’'un point de départ connu, on réalise gesjections qui donnent des
tendances chiffrées Cette démarche n’est pas reprise par tous les HN .effet, elles
demandent pour lescénarios quantifiésdes algorithmes de calcul que ne possédent pas
toutes les structures.

Projections réaliséepar I'INSEE et son logiciel Omphal qui est un modele de
projection, valable pour les communes ou terriide + 50000 habitants, permettant des
estimationgusqu’a I'horizon 2030, a partir des résultats du recensement de 199%ajsant
varier certains parametres.

Exemple : DT préparant le schéma régional d’aménageent et de développement
du territoire en PACA

DT organisé en 6 cahier€Cahier 1= la prospective est utilisée au niveau
démographique, pour évaluer la population et lacstre de la population.
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Pour la population = hypothése haute et hypothesbasse autour de la projection
tendancielle. Pour la structure de la populationpent en prévoir un vieilissement de la
population. Ce&onstat pose des défis a LT

« Pour faciliter les conditions de vie des perssnagees sur tout le territoire, il
conviendra de prendre en compte leurs problemesfisjpes de logement, de déplacement,
de sécurité, de santé et de socialisation. Leblgmes que la France a connus, dans le
courant de I'été 2003, montrent 'urgence d'undalde interrogation sur la situation des
personnes agées. » (cahier 1 PACA p.6)

2. Les scénarios

L’élaboration descénarios de développementleve ainsi de la prospective. A partir
de I'analyse de tendances, on peut en déduite des saéas. Il y a rarement un seul
scénario, en général on a plusieurs scénariosranvguelques variables.

Les scénarios permettent d’anticiper. L'idée la gsie I'aménagement est un
accompagnement de tendances (judo).

Les 4 scénarios de la DATAR pour la France ils sont développés a partir des
tendances en court, en insistant sur telle ou dgib@mique. Ils ont un intérét et constituent un
diagnostic prospectif. La cartographie trés suggegtermet de comprendre immédiatement
ce qui est en jeu.

1. larchipel éclaté = poursuite de la dérégulation, augmentation diwépr
Polarisation de régions, sans lien entre ellesdpavilles presque Etats.

2. le local différencié = construction de régions fonctionnant sur desglogs
identitaires, reféodalisation (?)

3. le centralisme rénové= scénario de la recentralisation, lié¢ a un dédkn
I'Union Européenne et une réaffirmation de I'Etat

4. le polycentrisme maillé = basé sur I'équité, coopérations transfrontadiere
constitutions de territoires dynamiques basés s mbles, mais intégrés,
scénario des régions métropoles, prétes a concereiropéenne

La prospective urbaine= étude de Olivier Jonas et Eric Lapierre, rétrofutur des
villes

Elle est basée suiidentification de scénarios basé sur le relevé des tendances
lourdes ajoutés a une forme d’extrapolation. L&nados sont nécessairement multiples. De
nb parametres : la mobilité, les NTIC qui jouent ks pratiques, le marché immobilier, le
contexte politique, ... Deux exemples en France

Prospective du Nord Pas de Calais mise en place’'un groupe de prospective
pour la préparation du schéma régional d’'aménageetede développement du territoire
SRADT. Le groupe de prospective travaile I'horizon 2020 Au NPC si on lit les
retranscriptions de débatda=dimension prospectivea été une fagon d’incitér la sortie du
discours misérabilistesur la région lié a une démarche de bilan priséesgent dans les pbs
présents.

Les grandes tendances individualisées: poursuite de [|'étalement urbain,
métropolisation, ségrégation sociale qui se potirsui

Le scénario tendanciek Lille et le désert du NPC. Lille autonome pagspart a une
région qui reste en crise. Lille & une échellea®gionale avec paris Bruxelles, Londres, ...
Fragmentation (terme a expliquer).

Le scénario souhaitable, a développer Lille tirant le reste de la région vers le haut,
renforcement des solidarités territoriales et instnnelles.
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Millénaire 3 : la prospective a Lyon
Groupe de prospective territoriale, production dbeétudes et individualisation des
grands enjeux. Sources d’indicateurs. http://ww\Wemaire3.com

Etude Pays Thur Doller: individualisation de 4 scénarios de devt toigist,
correspondant a 4 positionnements :

1. les haut sommets de la randonnée vosgienne = raédsn skis, fermes
auberges, touristes de France et Europe du Njmtevprétation

2. les trésors des hautes vallées: mise sur Alsaastromomie, clientele
allemande, francaise, Europe N, musées

3. l'espace nature du Grd Mulhouse = sorties natureprocaux, en famille,
fetes locales, ballades

4. vacances vertes en Alsace = petite hétellerientglies locales et régionales,
lacs et aires de loisirs

Ex : avenir de Millau avec le viaduc. scénarios avant ouverture ? Diagnostic

Viaduc permet traversée plus rapide par Massif i@entleu participatif sur le
territoire, organisé par Sylvie Lardon.

Débouche sur des visions du territoire qui constituaussi des potentialités de
développement, lesquelles vont déboucher sur deme0s:

e vision en mosaique = des territoires différentpetyerroir = la vision des
acteurs du Tm. Cette hétérogénéité permet dew.larg

* Vision en aires urbaines = visions en pdles duelen devt endogéne

* Vision en point dans I'Europe = vision des entrepigs = avec le viaduc
vision en raccordement a d’autres espaces pr extmrs

» Vision en succession de zones d’activités = 'ADBme axe d’organisation
économique du territoire

Les scénarios :

e Qualité des grands espac®s appui sur tourisme de nature et agriculture de
qualité. Les axes de circulation dt viaduc pernmettle connecter avec marché
national et international. Implique coordinatioteass locaux.

 Aveyron pr toujours = basé sur dimension identitaire, centrée sur
département. Organisation centripéte atour de Milla

e Scénario technopole : devper image moderne enrsarsedu viaduc. Attirer
des jeunes cadres pr cadre de vie, recherche, tethaiare. Redvt et
repeuplement

 Osons le déser® logique de concentration ds villes et le long euite,
poursuite du dépeuplement périphérique. Tourismaeste, de passage

« Passage de relais : redistribution territoriale delsesses® implique forte
coordination et solidarité acteurs.

Dc autoroute et viaduc a des effets contrastéseqresentations acteurs et dc des
scénarios différents.

C Les acteurs du diagnostic

La question des acteurs du DT est fondamental@pilis’agit autant de produire un
DT du territoire que de le faire accepter par tpasr pouvoir mener une politique cohérente
a différents niveaux.
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1. La mise en oeuvre

En amont de la réalisation du diagnostic se posguéstion de la méthodologie a
suivre. Il faut notamment :

» identifier et mettre en place les groupeschargés de la réalisation du
diagnostic, le contenu de chaque groupe, éveninelieles modalités de la
participation

» si différents groupes lesodalités de la mise en commuret le comité de
pilotage

» organiser uréchéancier du traval, fixer un calendrier des réunions etc

On va notamment définir

» des groupes techniqueshargés de telle ou telle question

» des ateliers pour la réflexionen commun, qui peut inclure des habitants et
acteurs

* |le comité de pilotage pour la mise en commun ehdéntien de la cohérence
d’ensemble

* leresponsableau sein de la collectivité territoriale

* lesinstances de validation

2. Acteurs

Les acteurs du DT peuvent étre nombreux, en fomckés choix méthodologiques.

Article de Jeannot Gilles Diagnostic territorial et coordination de ['action
publique, in Coutard Olivier, le bricolage organisationngiise des cadres hierarchiques et
innovation dans la gestion des entreprises et eegotres, Elsevier, 2001, 119-129
typologie qui reprend types de diagnostic en famctes acteurs
1. diagnostic territorial et management public= réalisation diDT en interne avec finalité
de coordination, quand des subdivisions adminiggatsont inefficaces pour prendre en
compte un pb transversal. Le DT permet de substiime démarche globale sur chaque
territoire. Le développement durable par exemptdraascendant aux services. Donc le DT
devient uroutil de coordination interne.

2. Etat et collectivités territoriales = la association de deux ou plusieurs acteurs
territoriaux . La perspective différente de celle des contraspthn, ou accord sur les
financements. La I'accord doit intervenir en amani, le constat des problémesCela peut
passermpar de nouveaux découpages territoriaux Exemple pris par Jeannot Gille® le
projet territorial du Tarn , autour de la DDE, en association avec les élgscdbectivités
locales. Le diagnostic partagé a condutharcher une alternative a la polarisationautour
de Toulouse, en dynamisant I'axe vers Albi.

La onsort de la démarche orientée vers la subsidiaritéar des niveaux différents
participent au méme DT. Des acteurs différents afdivpouvoir se retrouver autour des
mémes questions = d’ou la nécessité de la défméocommun d’enjeux.

3. DT et coordination locale= initiative des collectivités locales dans ce dadigure. Cela
peut émerger a la suite d’'une prise de conscieesebtbcages et d’'une volonté par un
diagnostic commun de les dépasdexemple pris: le DT d’agglomération a Marseille
autour de la question des déplacements. @glaque une absence de domination forteles
collectivités par une collectivité principale (dasquent des communautés d’agglomération).

Dc différentes possibilités de lancement des DT

La réalisation obéit également a des principes différents. Le iB¢ @ proposer une
image du territoire consensuelle, au sens d'acoemtdous. AD il faut que ce DT ait une
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légitimité. La légitimité est une notion importante en sociologierger, Luckmann, la
construction sociale de la réalite= c’est le degré de croyance en la validitéaggbalité
d’un fait social, d'une domination, ... Comment remtl DT Iégitime ?

Trois grandes options :

O1 Une construction objective = s’appuyant sur des données quantifiables,
vérifiables, sans contestation possible. Ce sdl@scproduitepar des services techniques

Services techniques

Dans certains cas ce sont les services de I'Etatapduisent le FT, seule ou en
partenariat. La DDE par exemple. La DDE dans I'Geoeduit le DT de chacun des pays du
département (pays d’Ouche, pays du Bocage, paykmtAn, pays d'argentan et d’Auge
Ornais, pays de Belleme Mortagne).

En Auvergne I'INSEE en partenariat avec la préfecture se charge daDpays de
Montlugon, avec une table des matieres tres génétaln plan trés classique. L'INSEE a un
savoir-faire statistique qui fait autorité. Toutefpas toujours le DT lui-méme = peut servir
de matiére premiére au DT.

Mais I'élaboration par des services techniques

02 un diagnostic partagéa la subjectivité assumé, car ce qui comptedaabbration
en commun, pr que chaque acteur dépasse sa posiidypothése anti-subsidiaire»
(Jeannot Gilles). Dans I'élaboration de I'enjeu et accord est fondamental. De plus, la
participation la plus large possible évite la contestation en cours de prosegsnecdote a
Lille = contestation d’'un acteur qui n’a pas pap@cau processus.

Dans certains cdes deux types sont méléesd’abord un diagnostic objectif, qui sert
de base a un diagnostic partagé. Dans ce casragordiagnostic prend souvent le nom de
prédiagnostic.

Cf la démarche mise en ceuvre par le secrétariat di&t au tourisme et la DATAR
en 1999 pour la définition de stratégies touristigas pour les stations thermales
confrontées a des pbs de redéploiem@nticle dans la revue espaces, décembre 2001,
numeéro eau, santé et bien-étre Démarche appelégrogdtic touristique stratégique pour les
stations thermales ».

Démarche intéressante car se teansversale: diagnostic porte surois aspects: le
tourisme lui-méme, 'aménagement urbain et lesiives. Différentes étapes ont été définies :

1. sélection des stationspar un comité nationat» démarche de mise en
concurrence des territoires puisque certains ranseas éligibles a cela.

2. prédiagnostic qui consiste en expertises réalisées dans les n3aides :
financier, urbanistique et tourisme. Expertise fiiciare par la Caisse des
Dépots et Consignations, pour les deux autres 8Bgeerles collectivités
choisissent un expert sur une liste fournie paolaité national. Ces expertises
doivent servir de matiere premiere. On est la daxpertise, le diagnostic
objectif. Désignation de personnes ressourcesdscalir lesquelles I'expert
s’appuie, pr les demandes documentaires.

3. organisation d’un séminaire de deux joursavec des personnes de différents
horizons : élus, techniciens, institutionnels, arte locaux, experts,
représentants de 'AFIT et de la Direction du Teme, professionnels locaux
du tourisme, etc... Ce séminairgeux objectifs: conduire un DT partagé sur
I'état de I'environnement, I'image, etc, et ensulégerminer collectivement les
enjeux et pistes d’orientation. Les deux jours @®8tau départ pergus comme
contrainte par les acteurs, et finalement a lactmtents de la démarche.
Surtout que des acteurs se rencontrent qui n’eler@vaas I’habitude.
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4. note d’orientation récapitulant les enjeux, objectifs, le diagnoptictagé, par
le secrétariat général, qui est ensuite diffusée

Codt de 23000 euros par station. 19 stations retemes DT pour chaque station et
desconclusions généralepour I'ensemble des statiom® atouts dans le patrimoineet
l'architecture, faiblesses dans qualité de I'offfeébergement et image brouillée. A terme,
toujours avec aide des acteurs nationawdpnté d’élaborer un projet de station un
apprentissage au montage des dossiers, une aidelgponise en place d’instruments de
requalification urbaine. Dc la on voit aussi legemaction entre échelles nationales et échelles
locales, et le jeu croisé d’expertises.

Dans un article du méme numeéro de la revue espaags compte rendu de cette
démarche a Gréoux les Bainspar Patrick Roux, directeur des services a laimahrticle
intéressant car présentation par un acteur. GrdesixBains dans les Alpes de Haute
Provence, 5eme station thermale francaise. Villd @5 habitants, 30000 curistes en 2000.
Stratégie municipale définie dés 1995 donc avant D¥ focalisation sur activité thermale
médicale et s’en servir de socle, nott financied@velopper autres formes de tourisme. Dc
commune déja dans démarche de repositionnemergrtainement plus sensible au projet de
la DATAR. Roux le précise d’ailleurs : occasionfdee le bilan, d’avoir un regard extérieur
et d'y associer les acteurs locaux de facon ladjey candidature au projet. Le DT a
d’ailleurs souligné I'efficacité du travail accompt de valider les options de développement.
Le DT a soulevé enfin la question des échellessdtiption dans le cadre du développement
durable, encourageant l'inscription dans le T dic peaturel régional du Verdon et le pays de
Haute Provence.

O3 le diagnostic participatif = cas particulier du diagnostic partagé ? Maimdédut
aussi des membres de la société civile cf point 3

3. Diagnostic participatif

Il'y a diagnostic participatif lorsque le diagnosti'est pas seulement réalisé par des
élus et des techniciens, voire un cabinet spééjafimisassocie des acteurs locauat des
citoyens. Le mot est a la mode mais au-dela dedalitation médiatique il renvoie a une
pratiqgue encouragée par certaines lois depuis imggaine d’années.

La participation signifie que les avis experts aptgas les seuls a prendre en compte
= une expeérience courante = avoir raison seul rgichec. Tous les savoirs sont a utiliser, y
compris des savoirs traditionnels.

La participation permet lenobilisation, et surtout la hiérarchisation des prorités.

De plus en réfléchissant ensemble aux problemfesins et aux projets pour y faire face, on
sort du fatalisme territorial = c’est en tous cas un des credo des experts répigation
appligué a 'aménagement territorial.

La participation permet eégalement des éclairagelsiptas sur un probleme, ceux-ci
ayant souvent des causalités multiples et des éeas d’'autres domaines. De plus le travail
en commun permet un rapprochement entre des actpurgi’ont pas nécessairement
I'habitude de travailler ensemble. Cela signifieeda fagon de le faire est au moins aussi
importante que le résultat final.

Généralement degéunions préparatoires sont conduites, puis des groupes
thématiques sont constitués, avant la mise en canuoes propositions. Pb du lieu pr des
territoires vastes = si lieu tournant pas de caiténdes participants, si lieu unique pas de
représentativité territoriale.
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Exemples de diagnostic participatif

Le Pays de Gétine

Il s’agit d'une expérienceitée comme exemplairgar le ministére de 'aménagement
et fréquemment invoquée.

Le Pays de Gatinaessu de la transformation en pays en 199%u syndicat mixte, se
trouve dans le département des Deux-Sévreseg@toupe 99 communes pour 75000
habitants. Le Pays s’est lancé explicitement dans déearche participative des 1993En
1998 est créée la Commission Prospectjwgui devient ensuite le Conseil de Développement
de la loi Voynet LOADDT de 1999.

Cette démarche a ensuite été assigFeun universitaire Henri Frauchet et de la
Chambre de Commerce et Chambre d’Agricultiviéthode DPPAC = Méthodologie de
Programmation Participative et Analyse causale Le but de ce projet participatif est
également de mettre en ceuvre une démarche de pgegient durable.

Série de réunions dans chaque canton awsgrgence de 800 constats-idéeserme
désigne des énoncés mixtes entre diagnostic ettdbpu projet, sans mise en forme
préalable, qui sert de matériau de réflexion.

Le diagnostic a été décomposé en deux volets

e Un volet technique avec une présentation historique, économique,
démographique etc

* Un volet participatif avec 150 personnes mobilisées travaillant dans des
ateliers (formation préalable a la réunion et caedule réunion comme
animateur de volontaires), pr identifier les graarss transversaux

Ensuite comités de pilotageformés pour la mise en place de programmes et de
projets, validés par techniciens et élus. Présentaublique du projet de territoire. A partir
de la loi Voynet et nécessité de transformer lggpen Charte. Actualisation du DPassage
des échelles locales a I'échelle du paysréaliser un diagnostic propre et pas seulement
addition de diagnostics locaux.

La Charte de Pays de Gatine est intéressanteleaethce ce processus.

Pour sensibiliser les acteurs au développemenbliuedle a également mené en 2002
un programme de formation.

Le Pays de Haute-Mayenne

2 réunions de débats, puis contact de tous les @lasstitution de groupes de
proposition, qui élaborent les ambitions du territoire a patti diagnostic. Mais la réalisation
technique du DT.

Donc 2modalités de participation : le diagnostic est ou @n participatif, cela ne
préjuge pas de la suite et du volet participatifadeecherche de projets et d’ambitions.

Réalisation de I'Agenda 21 en Midi Pyrénées

Volonté de realisation d'un DT de développemeniatle, pour mettre en place un
Agenda 21. Agenda 21 implique également la méthmattcipative. Mais la participation
d’abord confinée aux €lus; puis présentations agkxeurs locaux et habitants. Dc
participation validante et pas constituante.

Application & la Charte du PNR des Pyrénées Ariegéses

Le PNR reprend la méthodologie développée par ARREENnce Régionale pour
'Environnement de Midi-Pyrénées), ou le diagnostiqgpas seulement les programmes sont
faits de maniéere participative. Dans le respectI’dgenda 21 les aspects sociaux du
développement durable sont également abordés ¢satitsi, équité, ...) et pas seulement les
aspects de protection naturelle.
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La encore les perceptions des acteurs locaux sgéég importantes.

Une enquéte a été menée aupres de la populatistribation de questionnaires
pendant les vacances (pour toucher les habit&stsalcanciers et les résidents secondaires).

Un atelier a été monté, appelé Groupe Prospectif

Le SRADT du Nord Pas de Calais

Volonté de mettre en ceuvre une méthoddétaocratie participative, en ouvrant des
groupes de travail a des membres de la société.@wgroupes ont été constitués Europe /
Environnement et ressources / Economie et dévetnppe/ Modes de vie / région urbaine /
Institutions associations et participation / MdBilides personnes / Déplacement des
marchandises. Pas de groupe sur le tourisme = Rasede-Calais. Ds chaque atelier de 40 a
80 personnes. Animation des groupes par un gro@bedes et les services de la Région.

Déroulement du travail dans chaque atelier, apgprelépe de prospective diagnostic
de la situation actuelle / tendances et enjeuxludions et phénomenes émergents / identifier
les ruptures / définir les régulations nécessdirésriture du projet. Consigne : procéder de
facon transversale.

A partir des projets réalisé® débat sur ces enjeux, réalisation des représemsati
cartographiques.

Conduite et animation de réunion= quelques principes

Différentes méthodologies : dans certaines lesqi@aints sont laissés totalement libre
aprés une présentation des objectifs. Toutefoiglteds plus incertains. Dc animation et
conduite de réunion peut étre conseillée. Des jp@iscont été eélaborés puisque une activité
gui se développement, nott pr les entreprises.d3adnsultants spécialistes de ce domaine.

1. fixer une durée de réunion=> le pb est souvent celui de réunions interminables
avec des interventions sans fin et parfois sangHixgr une échéance temporelle.

2. fixer des objectifs clairs au départ>» cela se traduit également par un ordre du
jour, éventuellement liée a des échéances horaires

3. une distribution de la parole plutdt qu'une prise de parole sans regles, camsie
plus fort va parler sans cesse

4. dépersonnaliser le débat souvent le conflit va se traduire par une mise e
accusation d'un acteur ou d'un service. L'animateefiormule en se positionnant sur le
probleme évoqué plus que sur la personne mentionnée

5. s’effacer au maximum en jouant le rGle d’arbitre et de facilitateun,teus cas pas
partie du débat

6. écrire sur un support visible par toe®

7. faire valider des étapesntermédiaires, en reformulant les conclusions

8. avoir un secrétaire de séance, rapporteugui prend en note, et ensuite envoyer a
tous les participants le résultat

9. en cas de conflit la aussi dépersonnaliser et en revenir a I'phjiet tableau et
reformulation

Mais les principes sont extraits de démarche delta de réunion en organisation.
Avec des acteurs territoriaux, des habitants, deticppants en plus grd nb = difficultés
accrues. Différents probs se posent = le DT est basdu savoir = dc I'acces a ce savoir, et
des outils cartographiques et statistiques = gplapriation de ces objets.

Possibilité de décomposer en groupes de réunioospegs thématiques, aux effectifs
plus restreints donc plus facile a faire fonctianne
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D  Analyse AFOM - SWOT

AFOM signifie Atouts / Faiblesses / Opportunités / Menace€n anglais le sigle
SWOT est utilisé, pouBtrengths, Weaknesses, Opportunities, Threats

Il s’agit d’'un cadre d’analyse tres développé, ppécifigue au DT. On le retrouve
pour les études développées par les entreprises)diitutions, etc... Une grille d’analyse de
'environnement pour définir une stratégie adéquiaeéveloppement.

Les atouts et faiblesses se réferent au site lorenéoncerné par le DT. Ce sont les
caractéristiques propres du territoire, qui peudemic &tre modifiées.

ATOUT = quels sont les points forts du territoire ? Qasetessources ? Quelle image
de marque ?

FAIBLESSE = quelles sont les limites au développement ?sElkeuvent avoir une
traduction spatiale = par ex un réseau de commtimicgui laisse de c6té un espace, ou qui
perpétue une forme d’enclavement. Ce peut étra dasswature démographique ou social. Ou
un déficit en formation ou éducation.

Les opportunités et menaces concernent I'enviroenémOpportunités a saisir,
menaces a anticiper. Ce sont donc des donnéeégrdanimais pas modifiables. On est déja
avec le diagnostic basé sur la méthode AFOM daedarme de prospective.

OPPPORTUNITE = quels avantages pouvons-nous obtenir par notre
développement ? Quelles autres possibilités siesuckes stratégies ? Quels éléments du
contexte économique général, ou quelles nouveiadainces dans le tourisme (tourisme
urbain en développement, 35 heures) nous sontdbles ?

MENACE = quels obstacles ? Des risques ? par exempleapant d’'une ressource,
mise en danger de ressources environnementalegopation, surfréquentation, étalement
urbain non maitrisé. Autre menace possible : chaegé du contexte économique mettant en
danger une spécialisation économique du territoire.

Atouts, faiblesses, opportunités et menaces sanvaeurs et pas des données en soi
=>» un cours d’eau non ameénagé pr la navigation flayide ce point de vue faiblesse, peut
devenir un atout pour le tourisme de nature quiéeloppe.

L’analyse AFOM vise a aider a la prise de décisieren construit donc un tableau
récapitulatif.

Analyse A O=>» En croisant atouts et opportunit®s comment utiliser les atouts pr
profiter des opportunités ?

Analyse A M=>» croisant atouts et menac® comment utiliser les atouts face aux
menaces ?

Analyse F O croisant faiblesses et opportunitdscomment dépasser les faiblesses
pour profiter des opportunités ?

Analyse F M =>» croisant faiblesses et menaces dépasser les menaces pour
contrecarrer les menaces ?

Souvent ces analyses se font de facon participagivenvitant des acteurs locaux et
des habitants.

EXEMPLE : le DT du SRADT de Haute Normandie

Il suit un plan basé sur la méthode AFOM. Chaquapitte du DT est basé sur
I'application de lagrille AFOM , mais de facon diachronique. Il s’agit d’aborddégerminer
les atouts et faiblesses, qui est un bilan statiqués d’en déduire les enjeux, cad les
opportunités et menaces. L’application de cettdleg@é tous les chapitres assure une
homogénéité au DT.
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Exemple 1a partie sur le tourisme=>» on a d’abord I'’énoncé des atouts et faiblesses :

Atout 1 : la notoriété touristique de la région = la CBteurie par ex., qui fonctionne
comme marque.

Atout 2 : tourisme créateur d’emplois, localisés sur erderterritoire régional ; une
accessibilité bonne, une attractivité reposantesyatrimoine, I'histoire et I'identité (Rouen,
Le Havre, Dieppe, Fécamp), paysages naturels alasds de Caux, donc différents types de
tourisme.

Atout 3 : renouvellement de l'offre» développement par les acteurs institutionnels
de programme de valorisation.

Faiblesse 1 image floue = ds I'imaginaire la Normandie c’esabord la Haute
Normandie, concurrence des autres régions, nott B/

Faiblesse 2 caractére récent de la volonté d’action

A partir de la mise en évidence des enjelg opportunités et menaces

Opportunité 1 = amélioration de I'image de la Normandie, émecgede projets
améliorant la visibilité et la qualité.

Opportunité 2 = rayonnement du littoral vers I'arriere pays

Opportunité 3 = coopération franco-britannique avec programmeeriag sur
tourisme et patrimoine

Opportunité 4 : tourisme comme outil de devt rural

Menace 1= étalement urbai® menace sur franges littorales point de vue tagtist
(conflit d'usage)

Usagegle cartes pour localiser le phénomeéne touristique

Ceci étaitle diagnostic, qui précéde le SRDATproprement dit. Dans le SRDAT on
développe des axes de développement qui se tratiypase des priorités (8 axes pour 17
priorités). Axe 3 priorité 2 en partie consacrétaurisme=>» devt d’'une stratégie touristique
régionale (« Destination Normandie »), élaborattban SRDT (schéma régional de devt
touristique), renforcement des lieux forts du teome, devt agrotourisme. Au final des
solutions assez générales.

Remarque : inversion des valeurs® cf débats autour de la prospective au Nord Pas
de Calais, un territoire avec une image négativErance du fait de la désindustrialisation,
apres avoir été une région économique phare

« Et en méme temps, et c’est la ou le facteur dagdment est assez intéressant, la
logique souvent est de dire qu’on maximise les atts et qu’'on minimise les faiblesses
La, le discours n'a pas été de dire « on mininkesefaiblesses », il a été infiniment plus
ambitieux puisque c’étaiin discours qui visait a dire « nous avons des fdésses, eh
bien, transformons-les en forces .»Ce qui n'est quand méme pas a la portée du premie
venu ou de la premiere institution venue, c’esefiart, un effort manifeste qui est demandé
la et qui me parait assez important. On a notarhénvogué deux points importants. L'un
était de dire « nous avons connudisindustrialisation », cela veut dire desiches, cela
veut dire des problemes sociaux a grande échadle, veut dire un certain nombre de
difficultés notamment la pollution de sites, etcEh bien, faisons-en une forceUne force,
cela veut dire «ous avons développé des solutions, peut-étre inmmies, peut-étre
efficaces simplement, que nous allons pouvoir tramettre a d’autres que nous allons
pouvoir montrer en exemple, dont nous allons pouirer un certain bénéfice. De la méme
maniére, on nous a dit « umdsition frontaliere, on peut considérer cela comme une
faiblesse parce que les gens s’en vont facileradleurs, donc on n’arrive pas a les garder
sur le territoire, etc ... » et en méme temps, nous/ons parfaitement en faire un atout,
nouspouvons inverser la polarité et faire venir chez nes les gens de l'autre cotéle la
frontiere. On peuttransformer cela en force Donc, une espéce de vision que je ne
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gualifierai pas d’angélique mais au contraire ursgon trés pragmatique qui vise a dire «
Nous avons un certain nombre de défauts mais moussaaussi des qualités. Eh bien, ces
gualités, nous allons les dévelopg¢des défauts, nous allons essayer littéralemedten
tirer profit, plutét que de les éradiquer ». En ce sens, c'était vraiment intéressant. »
Fabienne Goux Baudiment,

Remarque : on trouve parfois a la placeREOM : Ressources / Handicaps /
Opportunités / Menaces.

Exemple diagnostic de la régiordu Pays de Pic St Loup 4 groupes d’acteurs qui
réflechissent aux RH, puis les hiérarchisent. Gesupar types d’acteur : les institutionnels,
les productifs, les patrimoine et culture (érudit.Rlis a la fin un groupe de synthése issu des
4 groupes, pr réaliser la grille RHOM. La placetdurisme comme opportunité et menaces
périurbanisation et transformation en commune d@orto

Ex intéressant : 1T tourisme du Beaujolais car applique la grille a différentes
échelles et différents secteurs

E Méthode D2MIP

La méthode D2MIP, mise en place par 'TARPE Midi Pyrénées sur destd@es en
reconversion industrielle (Castres, Mazamet, Deglige D2MIP signifie « développement
durable en Midi-Pyrénées » Elle marque I'aboutissement d’une recherche conuée en
1999, sous impulsion de I'Union Européennequi souhaitait fortifier la dimension
« développement durable » dans la programmatidonaig.

ARPE Agence Régionale pour 'Environnement

Il s’agit d’'un cas particulier de la méthode AFOM En effet, la grille AFOM est
appliguée a différents themes, tous liés au dépelm@nt durable.

Le cheminement est le suivant :
1. identifier pour chaque théme la grille AFOM
2. attribuer unenote a chague AFOM, de 0 a 3 (de pas important a és
important) selon I'importance accordée
3. identification des enjeux préalable a I'identification des objectifs, ségies
et projets
Les themes sont les suivants, reprenant le systeme SQR4ustainable quality
management isysteme d’évaluation de tt programme du pt de vue wdevt durable,
développé par I'institut EURES de Freiburg et ledst Ricerche Sociali de Firenz®)
e environnement: patrimoine naturel, risques, énergies, niveau de
sensibilisation de la population, ...
e économie: ressources, emplois, image ...
» socioculturel : démographie, habitat, culture, patrimoine
* équité entre personnegéquité diff égalité) = accés au travail pr ttes
catégories (femmes, handicapés), niveaux de reyeragse de vie,
acces a propriété, solidarités,
e équité entre régions. au sein du territoire® liaisons, transports,
zones et répartitions // avec territoires extésed® différences,
liaisons, frontieres
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e équité entre générations place des jeunes, transmission des savoirs
oraux, place des anciens, attachement des pomdata territoire,
continuité démographique, sauvegarde du patrimoine

» diversité: des usages, des financements, des activitéso@ogues,
biodiversité, des populations et cultures

» subsidiarité (bon échelon territorial pr projet) : relations tren
institutions, coopération, compétences et trarsfdd compétences,
volontés, initiatives locales

» travail en partenariat / réseau: culture de projet, intercommunalité,
esprit d’ouverture, connaissance réciproque de®uest moyens
d’animation, capacité a négocier

e participation : culture de I'échange, mécanismes d'information,
implication de la population,

Cf exemple développé pour travail en réseau

La méthode a été testédans deux territoires concernés par I'objectiedalFEDER :
Castres/Mazamet (textile habillement) et Figeac/Deeeville (sidérurgig. Il s’agit
d’élaborer undiagnostic avec les acteurs locaide déterminer des objectifs partagés et
d’intégrer la dimension de développement duraldetaménagement.

Dans le respect de la méthode, le point de vueadesirs locaux a été privilégie,
plutdt que celui des expertdprés élaboration du diagnostic, devt de stratégiest de
projets, puis phase de diffusion des résultats. La phasiatjnostic a duré 7 mois.

Exemple de Castres Mazameten zone objectif 2

Le diagnostic a révéldes secteurs d’activité peu connus en deverdr mécanique,
chimie fine, tourisme, bois, ...). De méme MWiagnostic a modifié limage de
'environnement et de ses liens avec lindustrielmage traditionnelle associe industrie et
pollutions, ornvelles activités rapports differents De méme, individualisation absence de
relations entre Castres et Mazamet a débosghéflexion sur coopération et association

Ainsi intérét du DT : au départ vision pessimistéirealement des tendances positives
identifiées par les acteurs locaux.

Quantification ensuite avec attribution de notes da grille AFOM . Récapitulatif
p36 37 exemples/D2MIP/rapport D2MIP

Puis individualisation des enjeux p.38 = le changatind’'image par le patrimoine, la
fin du pessimisme, le devt de projets. 2 axes clefplus ont été individualisés pr intégrer les
différents objectifs et projets = la qualité ebfibvation.

Cette méthode simple a utiliser a été exportéstaeeonnue dans son efficacité.

F DT basé sur les organisations spatiales

Les représentations spatiales prennent difféerefut@ses : cartes, modeles, croquis,
schémas, logos.

1. Principes

Cf articlede Lardon et PiveteauGéocarrefour

Méthodologie mise en place a destination des axteermédiaires (techniciens et
animateurs). Idée = mettre au coeur de la métlesdemodeles spatiauxie les représentations
gue chaque acteur se fait de I'espace, ie saceatité.

Terrain : devt rural des pays en Auvergne

Individualisation dequatre phases.
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état des lieux
détermination des enjeux, apreés formulations degies et dynamiques
choix d’'une stratégie, aprés hiérarchisation d¢suen
proposition de pistes d’action

Le DT finit la, ensuite un plan d'action sera adopSouvent les phases de
détermination et hiérarchisation des enjeux sonbnés, car difficiles a mettre en ceuvre, ou
prédéfinies. Or I'état ds lieux peut montrer que emjeux et stratégies prédéfinies sont
inadaptés.

rwnp

Individualisation dequatre « registres »de I'analyse :
» champs thématiques démographie, économie, milieu naturel etc
» échelles spatiales avec une articulation entre différentes écheesompris
celles contextualisant le T dans un T plus vaste gx la commune dans sa
région)
* interaction entre systémes
« dynamiques temporellesavec la aussi plusieurs échelles

2. Modélisation graphique

Comment prendre en compte tous ces éléments ? tinger deseprésentations
spatialespour les représenter, via@odélisation graphique

Utilisation d’un alphabet de formesqui constituent donc l'alphabet d’'un langages
spatial, servant a représenter les structuresé@tgrhenes spatiaux. Origine Roger Brunet les
choremes. Chaque dessin (choréme) va représenpéramomene.

Ainsi on aura desgléments de structurequi se décomposent ainsi :

* maillage = découpage
e Quadrillage = voies de comm
* hierarchie = des T et leur role
e contact : ruptures et discontinuités
Pour lesdynamiques:
» attraction et phénomenes centre / périphérie
» tropisme : flux et circulations préférentielles
* dynamique territoriale : en front, par mitage, ersaique

La combinaison de ces différents éléments permelegiper une image structurée du
territoire et de ses dynamiquém outil de synthese

Réalisation d'un itinéraire méthodologique:

» réalisation de I'état des lieux, avec réalisaties thodélisations
» détermination des enjeux a partir de ces modéles
» élaboration dstratégies modélisées

Cela a un intérét également dans deenarche participative: en effet les schémas
permettent une image immédiate du territoire diagnstiqué, plus intuitif. Ces schémas ont
eté vulgarisés par les livres scolaires, les travd@ géographes, ... Dans la simplement
application d’éléments préexistants.

Les choremes peuvent étre réalisés a difféerenteshétles: du micro-lieu aux Etats.
Comme il faut appliquer un alphabet de formes stracx =» le cadre lui-méme doit étre
simple. Lesterritoires représentés doivent étre schématis¢des contours deviennent
géométriques. Exemple : le carré pour la Franceceele pour une ville, etc... Cette
schématisation ou simplification vise a éviter deagiter le schéma avec des détails superflus
(la Bretagne ?).
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Démarche chorématique : exemples d’applicatiorifardntes échelles :
o Modélisation du Chili : le Chili un modéle a démemnd
o0 Le microlieu = le stade de Nancy comme territoiemalyser

Exemple d’application : pays d’Auvergne

Réalisé en 2002-2003, pr la DRAF d’Auvergne. Dimttde I'Agriculture et de la
Foret d’Auvergne. Pr mise galace de la LOADDT Loi du 25 juin 1999d'orientation pour
'aménagement et le développement durable dudieeitie la loi Pasqua 1995 complété par
Voynet en 1999 qui ajoute le D de durable, qui meat place les pays, territoires
intercommunaux de dimension moyenne, pour la mmseeavre d’'un projet de territoire, qui
passe donc par la mise en place d’'un DT. Le Dttamment pr but I'établissement de la
Charte de Pays. La question était d’identifierttgsitoires les plus adéquats pr accompagner
le dynamisme rural. DT pr déterminer ces terrimifl@capproche spatiale se comprend car
les limites du découpage ne sont pas connues. Os i@étermine a lissue du DT en
'appliquant a I'’Auvergne.

3. Application : les conflits d'usage

Article de Michel Charlotte et Lardon Sylvie : L@&Es aux espaces naturels : I'apport
des choremes a la gestion des conflits d'usagegp&faonde, 2001.2, 62

Lesconflits d’'usage ont une incrustation territoriale indéniable : par ex conflits pr
usages résidentiels, touristiques, agricoles, aktur.. Donc les conflits d'usage sont des
conflits d’acteurs. L'idée du DT est de désamome conflits en révélant des bases d’accord
sur le constat. Mais la représentation cartograghde ces conflits permet de les comprendre.

Cela se traduit par degpropriations différentes =» on ne peut pas juste distinguer
propriété / usage. Il y a des usages concurrerdgs®microconportements qui réglementent
formellement un lieu.

Utilisation de lachorématique = on insiste sur le sens des conflits. Eux distintps
titulaires et les accédantsie eux qui sont établis et les nouveaux usa@ss entretiens ces
conflits sont évoqués. Les formaliser permet diécéfr a leur solution.

Etude dans commune du Puy de DémeévMloyenne montagne, avec €levage laitier,
mais diminution nb éleveurs et volonté redynamisatavec tourisme rural. Dc situation
archétypique. Randonnées pédestres.

1*" tableau : objets structurels (fixes) et fonctionnks (dynamiqueg, selon les 4
types d’objets spatiaux. Puis définition des maslele

 Le schéma Areprésente le cadre initial : que des élémentsstdecture.
Modélisation du cadre.

* Le schéma B: on est la dans unmicro-situation =» un résident secondaire
voit des randonneurs passer sur un chemin qui gssnt sa maison, mais
balisé depuis longtemps. Opposition entre lui et clammune = pr le
propriétaire il s’agid’un chemin d’exploitation, pr la commune d’un chemin
rural (chemin rural & charge de la commune, d’diqtion des riverains, qui
peuvent en interdire I'acces). Le chemin de randermété détourné.

* Pb des divagation des promeneurs des chemins de domnée= danger prées
des tourbiéres ou pres des troupeaux. Or respditsadginale de la commune
en cas d’accident.

* Pr ts les éleveurs =pb de divagation des promeneurs hors des sentiers
dégats. Pb également car des enclos, qui sontrdés/eDonc la aussi deux
types de pratiques incompatibles.
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Ces situations types illustrent les délimitationsdrritoriales des microconflits.
Deuxieme axe : les types de conflité)n figuré pr représenter les types de conflits :
1. pénétration d’'un espace intime
2. pénétration d'un espace d'usage (agricole) pr un usage concurrent
(tourisme)
3. pénétration d’'un espace naturel protégé menaciquarentation
4. danger pr les accédants et responsabilité péndlauthire
A patrtir de ce figuré on peut reconstruréypes de conflif chacun mettant une scene
une forme de concurrence entre accédant et tieulair
1. le territoire d’identité est menacé par la fréqaéoh de randonnée
2. espace d’'usage menacé par fréquentation
3. espace patrimonial menacé par fréquentation : éfingment végétation,
déchets etc
4. espace dangereux
Une fois ces configurations repérées et modélisgésagit de les repérer sur le
territoire communal. Donc sur une carte de la commune indiquer taidax de conflits et
les types de conflits. Ceci est un préalable &dalution au cas par castypes de réponses
interdiction de l'accés / détourner I'acces / cemal 'acces en ameénageant / sensibiliser a
certaines conduites. Outil donc pr la résolutiorcdeflits et la modélisation permet de sortir
de situations personnalisées, pr voir des cas types
Cela montre ausgiintérét de passer par I'étude des stratégies descteurs pr le
DT, quel que soit I'échelle.

Comment présenter linformation lors de réunionsnsawrées au DT ? La
représentation spatiale comme moyen ...

Cf travaux Carine Péribois, thése en cours d’aanewt sur démocratie locale et
SIG, a I'Université d’Angers.

G  Diagnostic territorial et acteurs

Dans le DT partagé les acteurs sont sollicités pour détermides enjeux
territoriaux . Parfois le DT débouche sur des enjeux de miseeseau des territoires, a
travers des participations des uns et des autessrethforcements de I'intercommunalité, des
structures de pilotages mixtes. Justement le biiidest de produire du consensus territorial,
AD du consensus sur les évolutions nécessaires.

Toutefois le Dt peut aussi se fixer comme objectif de faireel point sur les
différents acteurs, leurs actions spatialesetc ... Ainsi le DT peut prendre appui sur les
acteurs directement comme objet et pas seulemgttdsuDT.

Rappel : le paradigme de I'acteur I'étude des organisations comme acteur avec des
stratégies, des buts, des attentes, dc une suifeatic ... Les acteurs toutefois sont en
interaction : on peut donc développer une appregamique pour caractériser leur role. On
parle du 4eu des acteurs> pr évoquer leur mise en relation.

Identifier les acteurs, identifier leurs stratégies leurs répercussions spatiales
(identifier I'espace d’action et I'espace cibles Ieelations avec les autres acteuds)cf le
tableau de Bernoux

Il faut comprendre des logiques d’action : le tedtecteur signifie cela. On peut alors
passer de I'acteur a I'action et étudier tous ewrs impliqués dans une action, en détaillant
ses différentes phases. On élabore alors des sstsapidtaux.

On peut également s’attarder sur les représentatidfférentes qui guident chaque
acteur, en fonction de son statut territorial.
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Analyse des relations entre acteurs : coopératmppobsition et conflits / hiérarchie /
approche top down et approche bottom up. Les regropar des typologies, en fonction des
enjeux. Des alliances de circonstances.

Apports Thévenot et Boltanski = les figures dedtrd et désaccord.

H Les difficultés

Certaines difficultés mises en avant :

» décalage des préoccupations entre différentcteurs, des représentations =
difficultés a mettre d’accord

» décalage entreision techniciste et vision participative

e pr laparticipation justement = mobilisation large

» décalage degalendriers : nott échéances locales, avec nécessité d'un DT
complet

» hierarchisation des enjeux (d’ou proposition de lanotation)

» territorialisation des enjeux et des problématiques

e créer unterritoire de projet

* le cotéreépétitif et similaire des DT = ils semblent souvent du fait d’'une
méthodologie identique dire la méme chose, conduifimdividualisation des
mémes enjeux, des mémes objectifs, des mémes dissoula nécessité du
repositionnement en terme d’image, etdraduisent I'esprit du temps ?

I La présentation du diagnostic

La présentation a la population et aux acteurss&d&ppropriation de ce document,
pour qu'il y ait de la participation. Donc une patgation compréhensible et pédagogique.

1. que faire du DT ?

Différentes fagcons de le diffuser :

» ['édition du DT = mais pas toujours efficace. DDEaideille a publié mais pas d’'impact
direct de cette publication (Jeannot Gilles) =d@r reste extérieur aux acteurs locaux.

« Diffusion sur internet = disponible pour tous, pliasge diffusion, possibilités pr des
associations de s’y référe» dans ce cas importance du site qui héberge lequbest en
soi un message. Possibilité d’hébergements oweds inultiples.

* Placer les résultats dans le champ politique =glarsdes associations s’emparent des
conclusions et ensuite exercent un travail deevailitour des enjeux et résultats, reprenant
la parole pour rappeler les constats et enjeux

* Maintenir les liens entre acteurs autour du DT néwellement réunions d’actualisation

2. Présentation et organisation interne
La table des matiéres d’'un DT inclut souvent lesne® étapes. Généralement le
cheminement est logique. En général inclut ledé&jras, dans certains cas rares détacheés des
stratégies.
Deux grands types de plans
* Organisé thématiquement et AFOM au sein de chdurad
« AFOM général : d’'abord état des lieux avec forcedagblesses, puis les
enjeux, puis les stratégies
Plan général:
» Contexte de réalisation du DT : qui ? pourquoi ?
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La méthode employée ? avec qui? quels temps? tywel de DT ?
participation ? cb de réunions ? donner les noms et
La justification du territoire si nécessaire, o8 geandes lignes de division
Les forces et faiblesses

e L’individualisation des enjeux

* Les axes de développement et stratégies

« Eventuellement les projets liés

* Le bilan

* Lasynthése
Les éléments a inclure

* Une table des matiéres détaillées

* Des stats

» Des cartes

» Des conclusions patrtielles visibles

» Différents niveaux de lecture pr faciliter une leet plus rapide
Exemples: montrer les docs :

* Nantes=>» pas de grille AFOM : organisation par chapitre&nthatiques, et a la

fin les enjeux? ex de plusieurs niveaux de lecture
» Pays de Gatine chap 3 le diagnostic et page 105 la grille AFQMis pages
108 enjeux et enfin les axes stratégiques

e DT tourisme Camargue=>» plan thématique et last page AFOM

» Beaujolais: exemple intéressant car a la fois le DT et latsyse du DT>
document plus utilisable rapidement. Intéressantdoasons en trois parties :
le diagnostic / I'analyse et production de la grihFOM / les stratégies. Un
modéle de division territoriale.
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V. Ressources et outils

On dispose de différentes sources pour réalideirléOn les classe souvent en :
e Sources quantitatives. données numeériques, issus des recensements par
exemple
» Sources qualitatives. textes, visions des différents acteurs, document
historiques
Un autre critere est le type de document :
» Ecrit : texte historique, réglements, ...
» Carte comme ressource ou résultat
» Iconographie: une photo aérienne, image satellite, photo psugenner des
indications sur un territoire

A Ressource cartographique a priori

Avant de mener un DT il convient de biearactériser le territoire concerné Pour
celal'usage de la cartographieest fondamental. Les cartes jouent un rble imporntians
tout DT. Au départ ils servent a caractériser umittére, de multiples facons. Ensuite
'élaboration du DT conduit souvent a produire deuvelles cartes. En effet, les cartes
représentent une facon claire de représenter tioemiation spatialisée et a la synthétiser. Ce
second aspect sera examiné ultérieurement.

La premiere carte a consulter est la carte topdggap du territoire concerné, a ses
différentes échelles. D’autres cartes, selon le typtude mené, servent également.

1. Les cartes topographiques

En France elles sont produites &GN, Institut Géographique National. Elles
couvrent 'ensemble du territoire francais, y compgs DOM TOM.

La carte topographique est uneprésentation du paysage vu d’en hautelles
servent donc a caractériser les grandes lignesggahasation d’'un territoire. Elles sont
réalisées a partir de photographies aériennes inaésa bout.

Lescartes topo se différencienpar leur échelle et leur date de réalisation.

Les échelles sont les suivantes :

e 1/25000 (1cm = 4 km)=>» adapté pour I'étude d'une commune, d’une
agglomération, d'un espace rural de faible étentlaelus détaillé, toutes les
habitations sont visibles.

* 1/50000=>» pour les espaces ruraux en général, mais ellssmieplus éditées

par I'lGN
e 1/100000 série verte IGN
e 1/200000

Sur internet : deux sites :

» Geéoportail = http://www.geoportail.fr/ = le géoportail de I'lGN permet de
varier les échelles, pour consulter des photogespaériennes. Or les photos
aériennes servent de base a I'élaboration desscapographiques. En outre
on peut basculer sur une vision en carte. Tres @ghlement pour apprendre a
utiliser une carte topographique puisqu’on faiediement le lien avec la photo
aérienne.
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* Google Maps= http://maps.google.fr/=» fonctionne sur le méme principe,
mais pour le monde entier. Mais les cartes soriype routiere donc moins
intéressantes et les zooms en France beaucoup mgiostants, a part pour
les plus grandes agglomeérations. Basé sur les snagellites. Installation
complémentaire de Google Earth le logiciel.

Quelgues éléments d'interprétationdes cartes topo :

a) Les formes du relief et les éléments naturels

Les cours d’eau

Les littoraux, les zones de marée

Le relief avec les courbes de niveau (isohypsggaEs de 20 m. Collines, montagnes,
relief karstique

L’'ombre.

b) Les agglomérations

La carte au 1/25000 estla plus adaptée pour la plupart des villes fresesi
(exception de Paris). Si on raisonne ne terme a&’arbaine (SCOT) il faut plusieurs cartes
assemblées ou changer d’échelle.

La carte au 1/25000 nous permet de mieux comprdadsgucture d’'une ville. Une
ville ne se fait pas par adjonction de quartiers il y a des démolitions et reconstructions qui
en font un entrelacs de différentes époques. Seslsquartiers les plus périphériques,
pavillonnaires, semblent homogénes et encore intileesouvent des noyaux villageois pré-
industriels.

Que décele-t-on ?

Le site: la configuration topographique lieu de développat de la villed elle joue
comme contrainte mais aussi ressource a valorige®apar ex un cours d’eau, un relief,
etc.... Cela apparait bien sur la carte topo.

Les limites de I'agglomération (agglomération = continuité du béati), les grands
ensembles de I'agglomération, ...

Les limites communalescantonales, etc

Les axes de circulatior= axes structurants, etc

Au sein de I'agglomération on peut repérer lestdéfits quartiers a partir de I'examen
du tissu urbain. Le tissu urbain est une notion de morphologieaumd® qui renvoie a
'imbrication des diférents éléments : la voirie,dati, le parcellaire. En fonction de I'aspect
du tissu urbain on peut définirtigpe de quartier (histoire, fonctions, ...)

Le centre et son tissu urbain dens® voirie irréguliére et dense, de faible largeur,
témoignage de la période pré-industrieltensité du bati, peu d’espaces non batis
localisation des monuments, etc Au centre égalementdes percées au XIX
(haussmanisation ou des rénovations du XX (type Mériadeck = les transformations
ultérieures du centre, pr de nouveaux usages [eir@ssainir, etc). Un DT touristique ou un
DT sur une commune ou une agglomération doit repge espaces historiques, qui font
éventuellement I'objet d’une protection. Les cotmegidans leur étendue, leurs formes, etc est
un premier pas.

Les grands ensembles. Médias les appellent basli@misif), cités, ... Construits
apres la seoncde guerre mondiale

L’extension périurbaine et I'étalement urbain. On repere les quartierslipawaires.
lls osnt réguliers (voirie rectiligne ou curvilineggvec des maisons individuelles, des jardins,
etc... leur localisation est importante. On
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Le mitage = quand I'espace agricole ou naturel est peu d’'pbjet d’incrustation de
pavillons, ou de lotissements = en général on tieeen France a limiter ce phénomene et
donc a contenir a I'étalement urbain a des zonéddfinies. La carte topo repére les zones
déja fragilisées pour le DT.

Les ensembles industrielsLes connaitre a une importance. En effet, ceaocesp
touchés par la crise économique (reconversion, €ema des mines pour cause de
concurrence internationale, etc)

c) L’espace rural

Sur I'espace rural :
» Les villageset leurs formes caractéristiques. Sur la carteepare aussi ceux
concernés par un développement résidentiel
» Laveégeétation: foret, garrigue, ...
* Les cultures: vigne, horticulture, champs, élevage, silos
* Les routes et chemins
* Les équipements

d) L’espace touristique
Les stations balnéaires et les stations de ski

2. Cartes historiques

Les cartes historiques ne sont pas nécessairesuynoT. Elles peuvent toutefois
jouer un rdle dans certains cas précis.

L’'IGN existe depuisl94Q Les cartes entre 1940 et aujourd’hui permettencdles
comparaisons faciles car elles reposent sur degeatinons graphiques similaires. Ainsi pour
une ville on peut suivre I'évolution de l'urbaniset et de la périurbanisation. Cela donne la
mesure de I'étalement urbain. De méme I'évoluties thfrastructures routiéres, des zones
d’activités, ... peuvent y étre décelées. On peuh Servir pour comprendre et illustrer
I'étalement urbain, le développement du mitagediétion des paysages, I'évolution d’'une
agglomération, éventuellement la déprise agricolpparaissent a la place des champs des
garrigues ou de la forét ... A I'étranger par exempdeirr la forét amazonienne utilisation
d’'images satellites.

Antérieurement a I'lGN, les cartes étaient produpar leService Géographique de
'Armée, SGA (« la géographie ca sert d’abord a faire la guenves Lacoste). On parle
alors des cartes d’Etat-Major. laarte d'Etat-Major est une carte générale de la France
réalisée au XIXe siecle, entf818 et 1860 Elle est composée d&/3 feuilletsa I'échelle
1/80000. Par extension on nomme communément céetelcarte d'Etat-Major". Le terme
Etat-Major est utilisé en référence aux officielStat-Major qui ont réalisé les levés. Entre
1889 et 189&es feuillets sont agrandid'échelle 1/50000

Auparavant ont éteé réalisées testes de Cassinil80 feuilles, a I'échelle du 1/86400
(le metre n’existe pas encore), et levées entr@ £74789. Elles ne permettent pas de repérer
les altitudes, les chemins secondaires, les élémepographiques sont peu mis en évidence.
Mais on repere les formes des villes, les activédéenomiques au XVIII, les éléments
naturels (foréts, marais, marais salants, etc).
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Ainsi dans urDT orienté vers I'environnement une carte de Cassini peut préciser
'état du milieu a une date donné. C’est le cas mesais maritimes : ils ont été souvent
fortement anthropiques. Or la carte de Cassini imaligue ses frontieres antérieures. On peut
donc apprécier I'évolution du milieu sur le longe.

Sur internet : les cartes de Cassini : http://cassini.ehesadsini/fr/html/index.htm

On peut naviguer sur le territoire francais et cities ces cartes, gratuitement.

Toutes ces cartes anciennes sont utiles dans le'gas étude des paysages, pour
replacer leur évolution dans le temps long, et mapées permanences ou des mutations
fortes.

3. Autres cartes

Différentes autres cartes peuvent étre utilisées po DT :
» Cadastre = pour les limites de propriéte, éverduedht le statut d’'un chemin
» Carte géologique
» Carte de végeétation, carte climatique
» Cartes thématiques, produites par Insee par exemmpleartes d’équipements,
de réseau, d’infrastructures, etc
Utilisation d'images satellites ou de photograplaésennes.

B Ressources quantitatives
1. Données statistiques de I'INSEE

a) le recensement

L’'INSEE (Institut National de la Statistique et deésides Economiques) réalise les
recensements. Le DT doit s’appuyer sur des doneéem-économiques localisées = le
recensement.e recensement de la population existe depuis 1801

Jusqu’en 1999 il était exhaustif : la méme annés tes francais étaient interrogés. Le
recensement avait généralement lieu approximatimertmus les 10 ans. Les précédents
avaient lieu en 1975, 1982 et 1990.

Source des donnéesle site internet www.insee.fr ; les fascicules|dNSEE et les
CD Roms.

Sur le site internet sont accessibles les donaééschelle des communes, cantons,
départements, régions et France. En deca de la goenh faut payer. Les découpages
infracommunaux se nommeMRIS 2000. L'IRIS d’habitat concerne un quartier avec une
population entre 2000 et 5000 habitafit®IS d’activités concernent des secteurs avec au
moins 1000 salariés et deux fois plus de salanuésdg résidents. DdRIS divers existent
également (bois, ports, etc).

Pour lerecensement de 199@cces aux résultasur le site interneta différentes
échelles : pays/ région / département / cantonmincone / aire urbaine / pdle urbain. Pour
chaque entité spatiale une liste de tableaux deéks) classés par theme, est disponible.

Par exemple pour Angers le tableau nous donne des indications sur les
déplacements des actifs entre leur domicile etlieurde travail, en fonction de I'age ou de la
CSP. Ceci peut aider un diagnostic sur la structie® déplacements, les aires de vie des
Angevins, etc... pour la construction de nouvelldsastructures de transport ou servir de
justification au le développement de I'intercomniitéaCela fait partie du theme navettes.

PourAncenis= on peut également ventiler par themes.

Pour les IRIS, les données sont payantes.
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Types de données

Démographie avec le mouvement naturel de la population, lactire par age, le
solde migratoire, les données concernégd logements (important pr restructuration
logements dans stratégie tq) et lénages le classement eBSP (8 CSP : agriculteurs et
exploitants // artisans commercants chefs d’ensBepf// cadres et intelle sup // prof
intermédiaires // employés // ouvriers // retraftésutres sans act prof dt enfants, femmes au
foyer, jeunes en rech emploi)

On peut donc tracem portait du territoire concerné.

Si on compare plusieurs communes ou territoiregeart produiraun graphique avec
le pourcentages de chaque donné225 commune).

b) Etudes et données par région

L’'INSEE propose également des données et étudeggian :
* Choix de la région
* Choix du theme dans « la région en faits et clsffre
» Données essentielles en tableaux dans « chiffeés-gl
» Etudes de détail dans « études et analyses »
L’Insee se charge également d’études spécifiqaesyries. Ainsi les dossiers portant
sur une thématique et liés a un territoire peugénet achetés, enter 12 et 15 euros.
Cf liste pour les Pays de la Loire.
On peut également acheter des bases de données.

c) Le portail des collectivités locales

Il s’agit d’'un portail lié & la volonté de I'lnsede développer des collaborations avec
les collectivités locales. Ce portail répond donmalouble objectif :
» Proposer des données et études a I'échelle locale
» Proposer des collaborations avec les collectiviteales pour réaliser des
études en partenariat
Exemple : choix de la Franche Comté et de la catége aménagement urbain/
logement. Choix du sous-théme Logement et docunaispenibles pour cette catégorie.

L’autre aspect développée estdallaboration avec des collectivités locales pour
I'élaboration d’études territoriales thématiques Certaines sont trés précises : par exemple
dans le théme personnes agées deépendantes « RrdMpes-Cote-d'’Azur : 80 000
personnes agées dépendantes en 2015 », en pattenaat I'Observatoire Régional de la
Santé (ORS) et la Direction Régionale des AffaBasitaires et Sociales (DRASS). Il s’agit
d'une étude de prospective portant sur un sujetigr@ui a toutefois un impact sur de
nombreux autres domaines.

D’autres études peuvent étre apparenééda DT. Utilisant sa capacité statistique et
sa connaissance des dynamiques et enjeux temxQridNSEE peut ainsi produire des
diagnostics territoriaux.

Ainsi en partenariat avec le Pays maritime et rai@lMontreuillois a été réalisée
'étude «Le Pays du Montreuillois : trois grands espaces s#gessinent». Ce diagnostic a
été réalisé de fagon concomitante a la reconnaissdun Montreuillois en pays (pays reconnu
en décembre 2004). Toutefois ce diagnostic réaliee 'INSEE est un diagnostic neutre. IL
ne contient aucun appel a résoudre d’éventuelslgra@s ou a profiter de situations
avantageuses. Il constitue une matiére brute &utable DT orienté par une problématique,
guelle gu’elle soit. Ce diagnostic réalisé par BRE a précédé I'élaboration des documents
du Pays : charte et contrat.
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Mais ladémarche est intéressanteD’abord elle conforte le choix de délimitation du
pays en montrant l'unit¢ du Pays ? Toutefeie va au-dela en montrant aussi la
structuration en sous-ensembles de ce pays avec israzones. le littoral / la zone
résidentielle autour de la ville de Montreuil / Ine rurale intérieure. Aindie DT
proprement dit a déja une base territoriale et cerainement une différenciation des
enjeux ur cette base la : par exemple au niveau démograple littoral attire des habitants
tandis que le solde démographique est négatif datérieur rural ;le tourisme (sous forme
de résidences secondaires) est développé suolalijiavec dans certaines communes 70%
des logements constituant des résidences secondsirde méme en terme d’équipement le
littoral est bien doté a I'inverse de I'espace kuraon est donc face a deux problématiques
différentes.L’analyse est multithématique Elle repose sur une analyse détaillée en 25
pages, une note de synthese de trois pages quneé®s points principaux et les annexes
avec des cartes supplémentaires et les donnéeseegiExemple : I'étude du tourisme=
20% de I'emploi salarial régional (1,5% au nive&gional), hébergement dans résidences
secondaires en grande partie, localisation sursut le littoral, clientele francaise et
britannique essentiellement, emplois dans tourisaisonniers. Donc étude sous forme de
constat, mais aucun élément subjectif, indiquart éiéments a corrigeMéthode trés
technique de réalisation du diagnosticimais pas de malade 2 pas de diagnostic
participatif par exemple, des chiffres comme insieat de diagnostic, pas des
représentationsa marque de fabrique de I'INSEE, sa limite égalem.

En partenariat avec la communauté d’agglomératienadrégion dieppoise a été
réaliséel’étude « Aire urbaine de Dieppe: une vocation maritime a réaffirmer ». Ce
diagnostic est préalable a la réalisation du prdjagglomération = « ces éléments sont
destinés &clairer les réflexionsdes acteurs concernés » (intro de la synthéseprajet
d’agglomération est obligatoire depuis la loi Volyrlea communauté d’agglomération a été
créée en 2002, avec 16 communes et 20000 habitants.

La dimension subjective est plus marquédans cette étude. Déja, I'aire d’étude est
elargie a l'aire urbaine, aux frontieres plus larges que I'agglomération. Cela s’explique :
c’est 'INSEE qui a mis en place au milieu des am£990 une nouvelle terminologie pour
traduire les nouvelles dynamiques urbaines verpéléurbain, qui prend en compte des
espaces plus larges que I'agglomération seule.

Ce travail réalisé par I'INSEE la encore serthdese mais si on examine le projet
d’agglomération de Dieppe on constate un nouveau @fla signifie bien que le travall
réalisé par I'lnsee n’est pas une fin en soi maesraatiere premiere pour un DT intégré a
un projet territorial. De fait le DT a mobilisé ffifentes sources : le travail Hasee (qualifié
d’ « analyse objective »), le travail @eine Maritime Expansion SME(association loi 1901
pr devt économique du département financé par partEment) sur le tissu économique, le
travail deconsultants Acter Conseilqui ont utilisé cette « ressource documentaire lloet
complété par degntretiens avec des acteurs institutionnels, la constitutiengroupes
thématiques de travail et I'animation d’'unséminaire régional puis laprésentation des
résultats aux instancesde la communauté d’agglomération. La présentaimspire de la
méthode SWOT, et surtout assume la subjectivité inhérente get@ce. « Les éléments
d'appréciation s'appuient sur des données, desetaitipposent une part de subjectivité qui
fonde le choix de la stratégie» (p. 6 projet d’agglomération).

Données fiscaleget donc de revenus) surdige http://www.impots.gouv.fr/

Les données la n'ont de valeur que par comparaiéaments intéressan® foyers
fiscaux non imposables, le montant moyen des revgnposables, la structure par tranches.

Pour dedDT a I'étranger il existe généralement un équivalent de I'INSEmsiAen
Italie 'ISTAT (www.istat.it).
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2. Données territoriales de l'lnsee et caractérisat ion des
territoires

Caractérisation économique=>» données INSEE nb établissements par tyfes
profil économique des communes. Ce type de schémut gire réalisé pour toute sorte de
données : types d’hébergement par ex.

Il est trés important deavoir a quel type d’espaceon a a faire. Dc des catégories
élaborées par I'INSEE qui permettent de prévoicemain nb d’évolutions.

La séparation la plus importante en Francemmune rurale / urbaine Seuil de
2000 hab agglomére.

Autre différenciation :I'agglomération, qui englobe plusieurs communeset le
périurbain, qd coupure mais que les habitants tramgiller dans I'agglomération. Cf carte.

Ensuite I'INSEE proposeune classification des communesen fonction des
déplacements quotidiens de travajlpr caractériser les communes dortoirs des comsnune
dynamiques. On regarde ou travaillent les habitanti®nnées INSEE migrations travail, et
on compare avec emplois au lieu de travail. Laédéfiice nous indique si activités sur place
ou pas.

Cela correspond aux zones d’emploi et zones deaégse : on a différents cas de
figure :

L'unité urbaine est une_communeu un ensemble de communes qui comporte sur
son territoire une zone batie d'au moins 2 000thats ou aucune habitation n'est séparée de
la plus proche de plus de 200 metres. En outreggushaommune concernée possede plus de
la moitié de sa population  dans cette zone batie.
Si l'unité urbaine s'étend sur plusieurs commubassemble de ces communes forme une
agglomération multicommunale ou agglomération umbabi I'unité urbaine s'étend sur une
seule commune, elle est dénommeée ville isolée

Le pdle urbain est une unité urbaineffrant au moins 5000 emplois et qui n'est pas
située dans la couronne périurbaitien autre pole urbain.

Une aire urbaine est un ensemble de communes, d'un seul tenaminstenclave,
constitué par un _pdle urbaiet par des communes rurales ou unités urbairmsdicne
périurbaing dont aumoins 40 % de la_populationrésidenteayant un emploi travaille dans
le pble ou dans des communes attirées par celui-ci.

La couronne périurbaine recouvre lI'ensemble des communes de l'aire urbaine
I'exclusion de son péle urbain

Cf étude déAngers, Trelazé, Behuard

3. Données statistiques sur I'agriculture

Pour un DT, méme orienté vers le tourisme, il estessaire d’examiner les autres
types d’activités et leur implantation spatiale. éffet le tourisme est toujours en interaction
avec d’autres composantes économiques.

Les statistiques sont issuesMmistére de I'agriculture . Un recensement communal
de I'agriculture est réalisé et permet de conndatsgtuation par commune.

Autres données qui peuvent étre utiles : prix @ese$ par département, des études
régionales, ...

Calcul de lasuperficie agricole utile SAU= superficie agricole utilisée / superficie
totale commune
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C Traitement des données

On peut étre amené a produire ses propres cades,organiser l'information, en
tirer des conséquences, ou la rendre plus clawe lpoprésentation du diagnostic territorial.
Plusieurs voies s’ouvrent alors :

» La production de cartes thématiques
» Lareéalisation d’'un Systeme d’Information Géograjpiei ou SIG

1. Cartographie

Réaliser ses propres cartographies peut étre radeepsur tirer parti de I'information
recueillie ou présenter les résultats du DT derfaajas claire.

a) Principes
Cartographie :
* Organiser I'information
» Faire apparaitre des lignes d’organisation, degailités, etc...
» |dée production automatique de cartes a partiddesées

b) Utiliser le logiciel Philcarto

Bien que gratuit, Philcarto est un logiciel extrénemt puissant, réalisé par un
ingénieur de recherche de I'IR[Philippe Wanier, et utilisé par des chercheurs et
professionnels. Il n’est pas un SIG mais un logidie cartographie automatique. Il inclut
toutefois des fonctionnalités puissantes de tragtdratatistique des données.

Il est téléchargeable librementatte adresse http://philgeo.club.fr/Index.html

Il faut le télécharger tous les 3 mois.

Le principe: le logiciel met en relation des informations quitatives intégrées a une
tableau de données avees objets spatiaux Par exemple mise en relation d’'une carte des
villes et d’'une base de données avec les poputatienchaque ville (objet = point), ou des
régions avec les chiffres de la fréquentation siiguie (surfaces).

Quatre étapes pour ce logiciel :

1. Réalisation du tableau

2. Numeérisation des objets spatiaux

3. Réalisation des cartes : I'étape la plus rapide

4. Retouches éventuelles des cartes pour le rendhigragp

La présentation du fonctionnement du logiciel si@ppsur un exemple concret de
réalisation de cartes. Supposons un diagnostiitowgat sur le tourisme en Pays de la Loire.
Le DT ne traite pas du territoire comme d’'un endemhomogene : on va donc chercher a
identifier des situations différenciées, par exargal fonction des départements. Utilisons les
chiffres du CRT Comité Régional du Tourisme.

(1) La base de données

Il faut réaliser une base de données, sous la fafme fichier contenant en tableau
toutes les données. Saisie : excel. Format duefiginmsuite .xIs ou .txt. A noter qu’'on peut
utiliser la suite libre superoffice.

Principe : le logiciel produit des cartes a partir d'unitgsatsales et de données
guantitatives s’y rapportant. Cela signifie un lieécessaire entre chaque donnée et chaque
unité spatiale. Ce lien est un codage, identiqugr mhaque élément sur la carte et objet
spatial du tableau.
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Conventions :

* Enligne les unités spatiales et en colonnes lag@wos’y rapportant

* Les unités spatiales doivent correspondre au méinelan territorial : on ne
peut pas ajouter une ligne Pays de la Loire, ilt fane feuille excel
supplémentaire

* 1 ere colonne : CODE = il doit correspondre doreeki sur la carte pour la
méme unité spatiale

* 2 eme colonne : NOM

» Colonnes suivantes : les données correspondant@uehunité spatiale, en
valeur absolu, en pourcentage ou en ordre. Titgortant si on a beaucoup de

données.
Pour le tableau du tourisme : en lignes les déepamés. En colonne les données.
Commencgons par qqch de simple, avec quelques salcul

(2) La carte de départ

IL faut que le logiciel identifie chaque élémenasal comme support de données. A
partir d'une carte adéquate au format jpg, il fawmnériser avec lllustrator.

(3) Réalisation des cartes
Le logiciel peut étre lance. Sélectionner le modeeaprésentation.

(4) Retouche des cartes
Il est possible ensuite de retravailler les caatesc lllustrator.

2. Le SIG
Le SIG permet une analyse spatiale, ie analysereli@sons entre objets spatiaux.

D Documents d’aménagement
Différents documents sont a consulter

1. Le PLU

Plan local d’'urbanisme. Il définit les usages palesi du sol. Les zones sont :
e Zone U zone urbaine = secteur déja urbanisé epéqui
* Zone AU = a urbaniser, immédiatement si assainissésuffisant 1AU) ou en
attente 2AU
e Zone A = agricole, donc non constructible
» Zone N = naturelle et forestiére
Pour chaque zone des dispositions réglementairfisied® dans le PLU (type
d’utilisation du sol, dessertes, réglementationsc@nstructions, stationnement, coefficient
d’occupation du sol, espaces libres, hauteur destagation, ...).
Consultable en mairie.

2. PDU Plan de déplacement urbain

Il existe depuis 1982 mais a été modifié : par epuils 1996 doit inclure une prise en
compte de la pollution. Pour toutes les aggloménatde + 100 000 hab.
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Avec pr objectif la réduction de la circulation autle dévt des transports , le
stationnement, les impacts environnementaus, ...

A Angers c’est Angers Loire Métropole qui est eargfe du tram et du PUD. En 2000
le nouveau PUD prend position sur le tram.

[l définit les déplacements pour 15 ans = dimenpi@spective. Il doit inclure tous les
types de déplacements y compris les déplacemanisttques.

3. Le plan local de I'habitat

Il fixe les évolutions en matiere d’habitat pouass minimum, en tentant d’assurer la
mixité sociale. Prend en compte les évolutions iiifees, le prix du foncier, moins de
relations avec Tm.

Autres documents : charte de pays, SCOT, ...

E Représentations
On entre la dans une dimension plus qualitativeir Bxaminer les représentations
plusieurs outils :
» Entretiens = on peut réaliser des entretiens,dibredirigés
* Questionnaires : avec des questions spécifiquesl patrimoine ?
» Dessin et cartes mentales

Détaillez sur questions entretiens et modalitéfisatan / questionnaires (Q ouvert
fermé) et cartes mentales.
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V. Les éléments du diagnostic

A La localisation ou situation

Le termesituation est le plus adéquat = localisation du lgar rapport aux autres
lieux et possibilités d’acces
Tout diagnostic territorial se place dans une pEtype territoriale plus large et
examine d’'autres échelles englobantes. Cela atarétrpour examiner la localisation du lieu
diagnostiquéoar rapport a d’autres lieux importants :
» Villes principales
» Place dans I'armature urbaine
* Réseaux de communicatiacgcessibilité
* Foyers émetteurssi DT touristique
* Arriere pays et foyers de consommatiorsi perspective économique et ou
portuaire
Lorsque la situation est déficiente on parlendlavement L'enclavement est un
constat qui appelle l@ésenclavement
A Tlinverse on parle souvent de pesition stratégique» pour évoquer des
opportunités de développement lié a un bon racooedeé a d’autres lieux, et une position
d’interface.
Ces éléments sont importants dans le cas d'un astignterritorial orienté vers le
tourisme.

B Identités locales, mémoires, patrimoine

Le diagnostic peut véhiculer dsteréotypes sous forme de traits de caractere :

Exemple le DT du Pays de Haute Mayenne

« Les Hauts Mayennais, unanimes et sans concessignrets, humbles méme, se
veulent accueillants mais ne cachent pas leucdifé a communiquer et leur propension a la
méfiance initiale vis a vis des personnes étrangéra leur territoire. Ces traits de caractere
sont évoqués dans des termes trés proches paetohabitants du nord Mayenne. » (DT, p.
10)

Toutefois au-dela de ces propos un peu maladiddentité locale est un élément
important d’'un diagnostic territorial, dans cesféliénts aspects. En effet, I'image des
territoires est de plus en plus percue comme umeiié décisif des dynamiques de
développement’image est un élément double, on distingue :

* L’image interne =» celle des habitants et acteurs locaux
* L’image externe =» celle des investisseurs, touristes, etc ...

Le marketing territorial, cad la construction d’ungage du territoire, doit donc jouer
sur ce double aspect. Dans certains cas il sereliifee donc en campagnes internes et
campagnes externes.

L’'image prend appui sur lhistoire locale, le patoine (traces territoriales), un
discours sur l'identité. Aussi ces différents él@isesont souvent présents dans un DT. Le
patrimoine est percu la comme soutien a une imaggariale et donc élément du DT. Ceci
est différent d’'un DT orienté vers le patrimoineipsoi.

Toutefois tous les DT ne contiennent pas des élemaantitaires (SCOT Strasbourg).
Dans d’autres cas lmot « identité » est vidé de son seret fonctionne comme mot valise =
cas du SCOT de Nantes St Nazat¥e la partie 1 «identité et positionnement de la
métropole » ne contient que des éléments génémairel@vent plus de la place européenne
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de Nantes. Toutefois lorsque cette partie existesda DT elle apparait souvent au début,
l'identité étant une facon de justifier le découpagritorial.

Exemple 1 : le DT du projet d’agglomération de Diepe

Le nom de la communauté d’agglomération est Didgastime. Il s’agit en effet par
cet adjectif d’insister sur la dimension littorale Dieppe. Le« changement d‘image »est un
axe stratégique important de ce projet, pour ireremgtamment le déficit démographique mis
en évidence par I'lnsee. Ainsi les trois priorisést :

* le caractere vital du développement économiques dechploi sur le territoire
communautaire

* la préservation et la valorisation d'un site et dun adre de vie
exceptionnelscombinés a une offre de services urbains dense,

* le renforcement de la notoriété et de l'attradgivde I'agglomération, fondées
sur unetradition historique a réinventer.

Des trois priorités, deux ont a voir directemene@Videntité locale et I'image du
territoire. Un des objectifs opérationnels est done développer une politique de
communication et de promotion vers les touris&es ghtreprises, les nouveaux habitants. »

Le diagnostic territorial est donc crucial dansteatémarche dk invention d’'une
tradition historique ». Il va a la fois fournir des éléments pour cettage et lui donner une
certaine |égitimité en I'ancrant dans le temps l@bge la faisant pas passer pour une pure
invention.

Les éléments historiques vont alors apparaitréedésgnostic.

Dans cette partie historique trois parties :

1. Titre = « Une tradition maritime porteuse de déeloppement, d'innovation et
d'image... ». Joindre les mots « tradition » et « innovationesnpet d’éviter le soupcon de
passéisme et de ce fait se retrouve partout.ditst® montrer 1a que Dieppe s’ancre dans une
large tradition maritime. Tout le passé est modiliscélébres explorateurs, commerces
lointains (épices et ivoire), péche de poissons efam liaisons traditionnelles avec
I’Angleterre et mode des bains de mer dés 1820epp#i, novatrice sur ce plan la (cf Alain
Corbin). Cela est ancré dans le présent avec agstgpide valorisation des savoir-faire des
métiers de la mer.

2. Titre = « Un développement marqué par des cyclest des ruptures ».La on
insiste sur le c6té tourmenté de I'histoire locélr.effet, elle a connu cycles de prospérité et
de crises. Or au moment ou la ville traverse uise émportante, percevoir ainsi son histoire
est motif d’espoir puisque la ville pourra commenslde passé se ressaisir. Ainsi WWI fin
activités balnéaires en raison des destructions goocrise aprées WWII, années 60 également
avec fin des bananiers remplacés par contenedrspetrition de la construction navale.

« il est important de souligner que l'agglomératibeppoise a régulierement di se
remettre en cause et relancer son expansion éogunens

3. Titre = « un patrimoine intéressant et diversifé » = La ville est « ville et pays
d’art et d’histoire ». Elle a donc un patrimoineaanu. Il s’agit de la premiere ville a avoir
obtenu un tel label.

Utilisation de cartes historiques dans cette paltieiagnostic territorial, pour ancrer
dans le temps long la ville.

Cette partie consacrée a [l'histoire et au patrimosiacheve par un tableau
AFOM/SWOT. Elle est intéressante : le passé esatont, mais une menace si on le voit
comme un age d’or a retrouver. On percoit en t@ssl'mtérét de cette partie si on souhaite
modifier I'image de la ville.

Exemple 2 : Pays de ’Adour Chalosse Tursan
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Déja évoqué = la tentative pour donner une unitérabe et physique a ce Pays. De
méme l'identité est le support d’'une unité. Tikran territoire a I'identité marquée ». Deux
parties :

1. Les éléments de cohésion du Payde sport et la féte. Le sport = le jeu de gsille
le basket, le rugby, la course landaise, des chassmestrales. Or certaines traditions en voie
de disparition = « c’est le passé identitaire dyspgui est en jeu ». Pourquoi est-ce important
dans le DT ?

Cela est lié a un autre constat du DT : I'exode jdases vers les centres d’emploi
dans les villes. Or lidentité est un rempart =a<dulture du territoire renforce le désir des
jeunes de rester vivre au Pays, certains préfépanilégier leur environnement social a leur
carriere professionnelle. »

2. Les représentations qui faconnent l'identité ddPays= pour les habitants, ce Pays
est plus vallonné que les Landes du N. A la foeePays oppose des cultures et I'élevage et
surtout une mentalité, inverse de celle du Paydalge Mayenne...

« Le troisieme élément du Pays que partagent |b#tamdés fait référence a une
mentalité, un sommes sur un territoire ou I'atvie gascon s’exprime clairement. Le trait
commun dans lequel ils se retrouvent estolavivialité. Elle s'exprime par lgoQt de la féte
dans le cadre associatif, communal ou familial,|lp&aleur accordée aux bons repasCes
images ne se limitent pas a certaines catégotégesl ou socio-professionnelles, mais
proviennent déensemble de la société locale Encore une fois ceci a un intérét également
dans la dynamisation du territoire = dans la pastinsacrée au tourisme, parmi les points
forts on retrouve la tradition festive et culinade Pays. Toutefois « I'image de ce territoire
n'est pas suffisamment exploitée » (p. 95). Cemeéids identitaires ne sont pas associés au
Tursan et a Chalosse. De méme l'image gastronon@guassocié a I'ensemble du sud-ouest
et donc il est difficile d’en jouer.

Exemple 3: des territoires dont la cohérence est assyae leur dimension
artistique

La Charte de Pays de Haute Provenceawutour de 43 communes. Le pays s’appelle a
I'origine Pays de Giono L’écrivain est de la, mort en 1970, originaireManosque, et sans
cesse référant a son pays dans son ceuvre.

Dans ces exemples il apparait donc tge éléments identitairesservent a deux
choses :

» justifier le territoire et donc accentuer la cohésn territoriale. C’est en
quelque sorte la légitimation du DT lui-méme.

* Les éléments d'identité, de mémoire, d’histoiredet patrimoine sont liés a
'image du territoire , elle-méme liée a la démarche de marketing telto
qui est au cceur de [lattractivité des territoiremtamment au niveau
touristique.

Comment I'aborder ? les guides, des entretiens descérudits, les discours locaux
(presse), les fétes, ...

C DT et patrimoine

On a vu que dans la dimension identitaire le patime est souvent mobilisé. Dans
bien des cas il constitue un point en soi du DTitevan DT orienté exclusivement vers le
patrimoine.

Quel intérét :

e Est-il un moyen d’insister sur les spécificités @u dans une optique de
marketing, de valorisation des traits distinctifs ?
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» Est-il facteur de mobilisation des acteurs, de ensss ? ou au contraire de
conflits ? Le patrimoine est souvent instrumenté&gtimation territoriale. Il
est porteur de valeurs, de références a I'histcmenmune (construite),
d’appropriations sociales et a ce titre porteund’idéologie pour le présent.

» il sert souvent a justifier le territoire lui-méne¢ sa cohésion = produit de
I « identité territoriale »

* il est souvent vu comme un levier économique =Ildesle DT va mettre en
relation les éléments du patrimoine avec leur pgetkéconomique

Comment l'inclure dans le DT ?

Patrimoine = ce qui vient de nos ancétres = F. ¢hBabelon, ...

Pendant longtemps patrimoine et construction itlenitionale ; auj patrimoine local,
petit patrimoine = dimension locale, véhiculé par des associationsalés, pour
développement local / ingénierie historique.

Quels éléments a prendre en compte dans le DTtdmpane ?

Référencer les éléments patrimoniaux

1. type de patrimoine : monument, paysage, patrimioicdestriel

2. localisation sur une carte topo et de localisation (pr halsjargnvironnement,

accessibilité

3. statut de protection

4. propriété et régime juridique

5. acteurs et intégration a leurs stratégies

6. visites = ouverture, nb visiteurs, dépenses

7. autres valorisations (spectacles, circuits de démbes, hébergement ou

gastronomie, lumieres, ...)

8. services a proximité

9. externalités et effets sur envt (méthodologie csiatde)

10.visibilité (dépliants, mise en relation) et image

11.labellisation

12.points noirs

Récapitulatif : repérer les éléments récurrents, en déduiraxies forts.

Adopter dans une perspective territoriale une déhsarsystémique = cf notion
d’écosysteme patrimonialde Xavier Greffe.

Xavier Greffe : économiste, chargé de missions Betxse pour les services publics
de I'Etat.. Notion de Xavier Greffe : idée qu’'wsysteme patrimonial est nécessaire pr
comprendre la dynamique d’un site patrimoni#Esosysteme patrimonial

Notion systeme : idée que un élément interagit as@t environnement, d’autres
éléments etc. Or site patrimonial situé dans um, emvterritoire local.

ecosystemedéfini comme« interdépendance des valeurs, des demandes et des
offres » Ds économie du patr = offre de base : un suppodemande de services. Dc
décalage. Des demandes variées, concurrencesiegttigats possible. D'osuperposition de
services différents, pr demandes hétérogeneBc les services sont en interaction avce les
types de demandes, elles-mémes liées au conteogeagdique et socio-culturel.

Concurrence ou complémentarité des différents sites? tendance a la
complémentarité : un effet masse : on ne va pasepame semaine si un seul élément
valorisé ; idem si loin : rentabilisation transpparr intensité tourisme possible.

Livre de Bachoud / Jacob / Toulier (delmas, patimacculturel bati et paysage»
plus le département contient de monuments, + &ftpadm culturel=» un effet de masse

On peut a l'inverse se demander si des phénoméaneasitdration ? En général peu
visible : on parle de surfréquentation pr certaiitss : dc saturation du coté de I'OO pas de la
DD.
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Dans cet écosysteme patrimonial :
e codt d'option liée a irréversibilité transformatson
» valeur d'option a l'incertitude. Qu’est ce qui sea&rimoine dans le futur ?

Or ces deux notions complexifient analyse de laateta car incluent utilisateurs
potentiels futurs, ou autres phénomenes type mathdmanité. Dc patrimoine comme bien
collectif dt valeur = somme valeurs d'option. Daxlsources de recettes : valeurs d'option et
mises sur marché de services. Valeur d'option sefesée via trust, mécénat, association, ...
"paradoxalement, la valeur d'un patrimoine que ligpgrt vont chercher dans le passé se
fixerait par rapport a I'avenir!" [confusion motlear la ?]

Importance identification des types de patrimoide, leur potentialit¢é de mise en
valeur, des acteurs, du degré de consensus, ttadtatité par comparaison avec autres lieux.
Identification des projets et activités.

D DT et tourisme

Le DT et le tourisme = une dimension souvent présddeux cas de figure :

* Les DT généraux type SCOT, SRADT, ... le tourismea@sgjours envisagé en
tant que secteur économique et facteur de chandetierage. Pour des Pays
souvent une solution de diversification de I'emploa difficulté est alors de
trouver des atouts distinctifs.

» Les DT spécifiques au tourisme, soit pour élabaremplan général pour un
territoire, soit pour préparer un projet spécifique

1. Eléments du DT touristique

Quels sont les champs concernés: rappelons nous6té nécessairement
multidimensionnel, transversal, du DT. Ainsi l'eroinement, les infrastructures de
transport, la qualité générale de vie, 'aménageémenain, la question de la sécurité, sont
autant de parametres qui peuvent étre pris en @mpt

Exemple d’approche transversale celle du diagnostic des stations thermales, déja
evoqué=>» le DT porte sur 3 volets= le tourisme, les finances locales et 'aménaggme
urbain. Justification donnée : patrimoine architeaitet urbains souvent exceptionnel dans les
stations thermales, or souvent peu mis en avarg gle participe de I'image globale du lieu..
L'expertise financiere incluait des éléments suévdlution économique générale,
démographique, fiscale, qui donne le montant desorgces disponibles pour évaluer les
possibilités de développementléthode suivait grille AFOM, repérant points forts et
faiblesses, opportunités et menaces.

Similitudes avec patrimoine mais prise en comptgs parge de tout un ensemble
d’éléments.

2. Données sur le tourisme

Ou chercher ?

Inventaires communaux de 1988 et 1998r les hébergements marchands.
Questionnaire envoyé a tous les maires de Frangcegpgertorie tous les équipements. Un
volet tourisme=> les structures d’hébergement, les équipementso@rs| les facteurs
d’attraction de la commune. Ou sur ce hitp://www.insee.fr/fr/ffc/docs_ffc/tourisme.htm

Recensements INSEBr les résidences secondaires (1990 1999)

Ministere délégué au tourisme = des enquétes tligueat par ex sur 'emploi, le
tourisme rural ou urbain, ...

Geoclip pour les cartes nb hotels ou nb campings.
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Enquétes et sondages, sur les pratiques des Fsalegas attentes, etc = INSEE

Observatoire National du Tourisme ONT, qui a fusionné avec AFIT (Agence
francaise de I'Ingénierie touristique et leSEATM (Service d'Etudes et d’Aménagement
touristique de la Montagne = ODIT Observation, Développement et Ingénierie
Touristiques, GIP créé en 2005. Dc des données la. Des publisapayantes, des données
payantes sur le tourisme. Fonction d’aide au d@pelment de projets. Quelques études en
ligne librement consultables. Les chiffres cléstalurisme en France. Les glossaires des sites
et des hébergements. Reéalise I'analyse de frédimntdes sites touristiques de +10000
visiteurs.

Comités Régionaux du Tourisme (CRT) et Comités Dép@mentaux du
Tourisme (CDT) = des statistiques, les plans d’action qui inclysrfois un diagnostie»
méme pour une enquéte locale il est utile d’aves s$tats des espaces englobants et des
territoires adjacents pr comparer les dynamiques.

Pour la région :

* CRT http://www.enpaysdelaloire.cor¥ nb études dispo
e CDT http://www.anjou-tourisme.conm® dispo dans la rubrique pro, ou au
centre de consultation sur place

Base de données des muséesuseostat par la Direction des Musées de France

Données sur le tourisme lui-méme.

Le taux de fonction touristique = indice de 1967 de P. Defert = rapport entre la
capacité totale de I’hébergement touristique ammercialisés + résidences secondaires) et
la population totale du lieu (habitants permaner@syapport de 1 (taux de 100) cela signifie
gue le lieu peut doubler sa population.

La fréquentation touristique = Le taux de fonction touristique n’indique quesde
potentialités = il faut encore occuper ces litsolD’I'importance de la mesure de la
fréquentation. Touriste = il faut un déplacemenstdu lieu résidentiel dépassant 24 heures.

La fréquentation excursionniste= si pas de nuit sur place.

Nb de résidences secondaires % du parc de résidences secondaires dans le parc
total de logements.

Emplois : nb d’emplois liés au tourisme et % de la popotaactive. Part du secteur
des services.

Difficultés a avoir des données : cf JM Blanc, Observatiorg sinatégie pour le
tourisme :

» les études de 'ONT ne concernent que les sitgdugede 10000 visiteurs par
an, et les autres sont délaissés. Or peu d’enqindézraes de la clientéle et de
sa segmentation.

» Statistiques sur hébergement souvent incompletasswatent surestiment les
offres car peu de sorties de fichiers. De plugptepriétaires de meublés quant
a eux sont sous estimés dans les stats. Pas die dlable sur villages de
vacances

» Difficultés d’enquétes sur tourisme étranger

Enquéte de clientele

Il s’agit d’opérer une analyse de la demande pa@terdhiner les attentes, points de
satisfaction, etc... Cela passe par différents outiemptage, entretiens longs, questionnaires,
analyse des pratiques ...

Le questionnaire : le lieu et le moment de sonctdifgion // I'échantillon
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son contenu : il n'est pas fixe et dépend des prohtiques envisagées. Les thémes les

plus fréquents sont le suivants mais certains pewdtee ajoutés ou éliminés en fonction de la
problématique.

e caractéristiques des visiteurs : age, CSP, com@ogies groupes, nationalité

et origine géographique

* durée de séjour, lieu d’hébergement

* mode de transport pr arriver

e pratiques durant le séjour : transport / hébergérmsorties / restaurants

* motivations du séjour

* étapes
* mode de connaissance du lieu ou de I'événement
» dépenses

« fidélité au lieu
» degré de satisfaction ou attentes non comblées
* image du lieu

Exemple: analysedes liens entre festivals et fréquentation touristjue dans le
Gers = réalisation d'un diagnostic sur les liens au fTae tourisme des festivals du
département, en 1999. Réalisation par le comitarte&mental du tourisme du Gers. Or public
des manifestations méconnus dou enquéte de dientindividualisation des
manifestations du public et constitution d’'un échantillon thépre fonction du nb de
visiteurs. Enquéte montre que le festival estatetir du déplacement du visiteur, insuffisance
des logements, tendance a allongement des séjendance a identification de communes a
image liée a la manifestation. Colt étude 3000seuEtude montre également que
manifestation souvent vecteur de fidélisation, aréé volonté de découvrir la région, et cela
permet de développer un programme adapté, en gpaaib chambres chez I'habitant, de
contrbler les prix pendant les manifestations, waser des extensions temporaires de
campings, ...

Idée = quelles lecons tirer des enquétes réalafmes des touristes ?

3. Un outil pour mesurer la potentialité touristiqu e de lieux

Il s’agit la de conduire un DT expert, basé sur nom&hodologie quantitative, basée
sur l'attribution de notes a différents criteresplapart quantitatifs, et d’en déduire une
aptitude a la mise en tourisme.

Article extrait de Mappemonde, 57, 2000.1, par pgMIT

L’idée est de construire une cible a 10 ailes, ésepntant donc 10 criteres, avec trois
cercles pour faire varier ces critéres. Ensuitequbecritere est noté et fait apparaitre sur la
cible une répartition des atouts et faiblessesaludonsidéré du point de vue de sa mise en
tourisme.

Ces 10 criteres sont répartis en catégories. Lenipre concerne le tourisme lui-
méme, avec 3 critéres, puis l'activité économigeteenfin des criteres de comportements
concernant la société locale :

1. le taux de fonction touristique= (capacité totale hébergement / pop toteke)
il doit étre supérieur a 100. En deca faible os fagble touristicite.

2. la fréquentation touristique doit étre supérieurg000 visiteurs (autre seulil
10000)

3. la présence de résidences secondairds seuil -25% espaces de vie ; entre 25
et 50% espaces de transition et au-dela de 50%digistiques
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4. La dynamique économique idée que le tourisme ne se développe que si le
lieu en a besoin, et donc déclin d’autres activités

5. évolution de la pop active tertiaireentre deux recensements. En effet Bm
devt pop tertiaire. Si part tertiaire reste < 5@¥la signifie situation a priori
peu favorable. Si part devient sup a 50%, situaliewvient favorable et activité
dominante semble reculer ; si part sup a 50% sk airbanisées soit déja
touristiques.

6. migrations = hyp est que la mise en tourisme va impliquer tangement de
population. Le solde migratoire est donc importamtre deux recensements.
Si solde migratoire négatif = espace en transfdonatSi solde négatif puis
positif changement déja bien avancé = soit misdoamnisme, implantation
nvelle activité, ou rattachement a dynamiques péaines. Si solde positif lieu
continue d’attirer. Perspective intéressante logs discours misérabilistes,
dans une optique régulationniste.

7. le rOle des élus= la on entre dans la série des données qualisativeis cas
différents=>» hostilité ou passivité /// projet porté par lessél// leader de haut
niveau

8. la population = hostile, indifférente ou favorable. Cela est mteraction avec
le réle des élus

9. la situation géographique du lieu par rapport a unmarché potentiel =
proximité totale, partielle ou éloignement. Maiss pibes valeurs absolues car
I’éloignement peut devenir dans certains typesodegme un atout

10.l'ouverture paysagere du lieu= pas au sens esthétique, mais plutét dans son
ouverture aux visiteurs = est-il entretenu et agibds semi ouvert ou fermeé
dans ce sens

Donc a partir de ces 10 critéres élaboration deidee. Au cceur de la cible le lieu
touristique = plus les valeurs sont proches dureemius il est favorable au tourisme. En
général progression quantitative de la périphéeies Ve centre sauf pour les criteres 4 et 6
(situation écon et migrations) présentent évolutiwerse car situation de crise plus favorable
a la mise en tourisme.

Le diagnostic consiste alors a repérer la configumgpour un lieu sur la cible.

On peut repérer des situations types : 6 lieux étuiés :

e L’isle Crémieu = prés de Lyon, commune dans la périphérie lyamaivec
agriculture et centrale nucléaire, site archéolagiginclus dans visites
touristiques, résidents a la retraite rétifs aut deurisme, et conflits éleveurs
archéologues. Criteres = peu en phase avec mistowisme : activités
agricoles dynamiques, pop résidente majoritaire,deetertiaire, pop passive

» Pierrefonds = dans I'Oise, ancienne station thermale en déCliitéres = pas
d’emprise sur espace avec grde culture, chatesaélkt son domaine, et devt
du lieu comme périurbain parisien. Issue : le cate

* Les Monts de Lacaunedans aire d’attraction de paris, céréalicultur@speére
= dynamiques contradictoires entre flux de tousisteportant et activité écon
dynamique® donc entre deux devts possibles (tourisme ou kiéuéiare)

» La vallée du Buech= Hauts Alpes, espace de la lavande. Espace thesca
randonnée, grace a espace vide (critére 10). RaltEntourisme.

* La vallée du Loing = 6 communes le long du Loing, prés de parisyvaéti
céréaliere, étape pour Européens pr Vvisiter Patamgings). Espace
multifonctionnel lieu étape

» Lavallée de la Roya= point d’accés au Mercantour (Alpe®) potentialité.

Ce Dt est toutefois dépendant de la caractérisaiimale = seulement une indication.
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Caractérisation en fonction des situations
* [Espace étaped® proximité totale (critere 9) + taux f° tq fort (&} rés sec
moins fort (3) ie espace tqg car situation prochediutre lieu tq polarisant
» Espace de pratiques tourisme® isolement (9) + fréquentation forte (2)
» Site avec dynamiques opposee® proximité forte, fréquentation forte, faible
1 et 3 ++ dynamique écon forte

4. Usage des modéles spatiaux pour le DT

Comme pour méthode de Lardon et Piveteau des nwodpiaux utilisation des
modeles spatiaux pour analyser les projets a dilmepstrimoniale/ touristique.

Trois modéles spatiaux (intérét de cette démarchmiwidualiser les éléments sous-
jacents a la représentation des aménageurs, sébéntis scenarios de développement) :

1. Pole avec diffusion aléatoire® appui sur un pdle patrimonial reconnu, susceptible
d’attirer visiteurs et touristes, renommée. Modaileche du haut-lieu. Idée d’'un modele qui
doit attirer mais aussi diffuser vers les margedoac pris dans développement territorial.
Donc le DT doit la chercher a mesurer les retomle@dsrnes également en terme de
fréquentation des autres lieux, de durée de séjeuiréquentation des hébergements, ...

Le point limite = si pas de diffusion point isolé.

Risque de cette configuration = développement memoé qui n’encourage pas
d’autres projets.

2. Mise en réseau interne= polycentrisme la. On peut avoir une configumaten
etoile, en éventail, hiérarchisé, linéaire, ... daastype de DT on va s’attacher aux liens
Spatiaux. 2 notions :

2 notions =

« Connexité = capacité a rejoindre les autres pothisréseau a partir de
n'importe quel noeud
» Connectivité = possibilités de relier un nceud auine par plusieurs itinéraires

Cette organisation type PNR avec sur le territdiféérentes maisons de parcs, et
possibilités de différents circuits de découverte.

3. le modele de I'archipel= mise en réseau externe de territoires disjobdsés sur
la coopération

On entre la dans le cadre également des stratsg#&tmles des acteurs : en effet de
moins en moins on peut sur un territoire définis @etions spatiales sans définir en méme
temps des relations entre acteurs.

Exemple : association des villages de monta@ndura Alpes Pyrénées, pr valoriser
économie touristique. Charte de qualité pr statiafiages, service de réservation avec un
tour opérateur, ...

5. Systemes d’acteurs
Etude de Philippe Violier pour leur présentatioetetde, dans le cadre du tourisme :
Les connaitre = en dresser l'inventaire
Typologie des interventions publiques
* Hostile = opposé a
e Liberal = encadrement réglementaire
* Interventionniste = grdes opérations
» Etatique = contrdle total
Identifier les échelles spatiales d’actior local, régional, national, ...
Approche systémique
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Réalisation du graphe polaire a six axes qui déalét de chaque acteur dans mise en
tourisme du lieu ou fonctionnement touristique idu.l Les 6 poles :
» Etat
* Touristes : important si viennent par eux-mémes
* Entrepreneurs nationaux et transnationaux du toeris
» Artisans = entrepreneurs locaux du tourisme
* Pouvoir local = réle plus ou moins important
* Population résidente = degré de participation atlldésion
Exemple : St Jean de Monts = touristes s’y renganteux-mémes ; coordination par
acteurs locaux, absence entrepreneurs transnationau
Quel intérét : permet de repérer des configuratrapsgdement. En cas de Dt portant
sur un département, on peut comparer rapidementdefigurations d’acteurs de chaque
commune. Cela permet également de faire le codstdiutonomie ou hétéronomie du devt
touristique (quelle part les acteurs locaux) odadeonnectivité faible ou grande a d’autres
espaces.

E DT tourisme et environnement

1. Liens tourisme et environnement

Le tourisme n’est pas toujours compatible avec viemnement. Pb de
sufréquentation, de piétinement, ... Donc un impagirennemental. L’écotourisme vise par
ex a réduire cet impact, et méme a se servir distoe comme levier de dévt durable. Un DT
touristique peut donc étre amené a faire le paintes ressources.

La dimension environnementale est de plus en phpoitante dans un DT orienté
vers le tourisme. Elle a différentes sources :tdiiét pour le développement durable, le
mouvement écologiste (qui a une perception orieptésque pour bcp les paysages priment
sur des indicateurs moins évidents comme la pohHutie I'air), les nouvelles formes de
tourisme et les liens entre pratiques touristiqeigeréservation des espaces (par exemple dans
les PNR et PN). Toutefois rappel : devt durableggadement dimension naturelle.

Lors des deuxiémes rencontres du réseau Unescdawikinen 2006, a Gréoux les
Bains =comment mieux associer le tourisme culturel au délappement durable des
territoires : du terrain aux enseignements une grande place est faite au diagnostic dans les
différentes interventions. Unitwn est le programade I'Unesco de mise en réseau des
universités,créeé en 1992, et donc on a 593 chalressco dans le monde. L’idée était de
produire des instruments pour faire le lien erdrgisme et développement durable.

D’abord définition des conditions pr un tourismeahle :

» Offre et C° doivent étre responsables, ie équitaltdelidaires et éthiques

* Conditions de travail ds le tourisme, et exempdanies secteurs liés au
tourisme

» Démarche qui se projette dans le LT

Or comme préalable a tout projet est recommandi@bbéation d’'un DT portant sur
les acteurs, les ressources, les dynamiques, etectauble DT doit permettre d’individualiser
les chaines de causalité et les priorités. L'agpE®ystémique est encouragée.

Aussi faut-il examiner certains aspects.

L’Ifen Institut Francais de I'Environnement, établissenmaiblic créé en 1991, sous
tutelle ministere Ecologie et du développement Diegra= mission collecte et diffusion
données sur environnement. En 2000 publication duvrage « tourisme, environnement,
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territoires : les indicateurs », qui peut servir dase a un DT touristique orienté vers
I'environnement.

Il'y a en effet un intérét croissant pour ces liengre tourisme et dévt durable et un
diagnostic peut étre basé sur des indicateurse €aitle se veut un diagnostic au sens expert.

Rappelons toutes les consommations d’énergie dietiediées au T, comme toute
activité humaine = déplacement, chauffage, miseramumes de confort, déchets, eaux usées,
consommation d'espaces. Cela ne signifie pas umaseeen cause de l'activité mais le
diagnostic peut amener a modifier certains élémewnisnoins sur des espaces plus fragilisés.
Ifen rappelle aussi les difficultés a mettre envoeucette activité® peu de données et peu de
réel intérét pour cette problématique jusqu’a réoemt.

2. Eléments de contexte

Quels sont les parameétres a prendre en comptenpesurer les liens entre tourisme et
environnement ?

Fragilités spécifiques aux types de lieux = hautatagne milieu fragile par ex, et
fortement artificialisé. Pistes == décapage des,scbupes en forets, pollution visuelle,
pression sur eau, nécessité de grands équipememtssperte (autorouteA40 St Gervais).
Neige artificielle prélevement d’eau.

Des éléments de contextequi ont une influence sur les pratiques tounistg dc
'usage des espaces et dc la pression sur ceuxengironnement. Des indicateurs a mettre
en place, ou des études a intégrer.

1. la concentration du tourisme=>» le tourisme est-il concentré ou dispersé. A
I'échelle de la France par ex concentration en 18998% de I'hébergement sur 4,5% des
communes, situées en littoral ou haute montagnex denes vulnérables. Dynamiques
territoriales du tourisme donc = son étalementztages concernées, etc ...

Dans la dimension spatiale on peut aussi faire rajijpa les recoupements avec des
espaces naturels.

2. les temporalités de la fréequentatiors saisonnalité forte ou au contraire étalement
de la fréquentation. Etalement de la fréquentatigmression moindre a un moment donné et
niveau d’équipement peut étre moindre (par ex srorgées mécaniques).

La un effet aussi du contexte social = date dean@es scolaires, réduction du temps
de travail, évolution du taux de retraités dansoleéte ...

3. Les attentes des touristes en matiére d’environnement. Etudes montrentisouc
d’environnement. Cf étude 1996 de la Cofrem®aur visiteurs des parcs nationaux 64 % ne
veulent pas d’aires de pique-nique, 91 % pas deidqums de souvenirs, 48% trouvent que
trop de monde sur les sentiers. Dc une csce diffdsés 12% fav a droit d’entrée et 13%
droit de parking. Enquéte SOFRES 1991 48% pensentrqp de constructions sur bords de
mer.

A la campagne propension 43% achat produits régio(enquéte Afit 1997).

4. La consommation d’espace superficie des logements secondaires (passgs de
80 m2 entre 1988 et 1997 pr la France, et lesiterde 700 a 2000m2). Or taux d’occupation
de quelques semaines en moyenne et faible devindesharing

5. hébergements= durée d'utilisation ds hébergements, formulehahitat collectif
ou individuel

6. La consommation d’énergie= consommation clim = entre 90 et 150 kWh par m2
climatisé

7. les moyens de transport la voiture le moyen le plus utilisé (1994 Inseeances
12% des trajets en voiture, augmentation de 31%raaport a 1982), parallelement a
'augmentation du nb de voyages. Dc la des computes collectifs. Augmentations fortes
de la circulation sur certains axes = ex 250% aungatien A10 a St Savin, 230% pr N275 a
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Sisteron. Encombrements et embouteillages. Evalud&ia 7% ds émissions de gaz a effets
de serre en France dd a tourisme. Or devt pana@¥ie des moyens alternatifs de

déplacement, qui sont par ailleurs encouragés. Davtourisme fluvial, des randonnées,

cyclotourisme, ...

8. Pollution de l'air

Pas seulement un effet = également un facteurridpreen compte dans attractivité
des territoires. http://www.prevair.org ou www.adefr. Prévision par type de polluants :
azote, ozone, poussieres, ...

Pour l'indice ATMO = mesure quotidienne de 4 pofitsa= dioxyde d’azote (NO2)
des autos, SO2 dioxyde de soufre, ozone O3, etsjgwas en suspension. Indice de 1 (trés
bon) a 10 (trés mauvais)

9. Autres pollutions

Pollution des sols : depuis 1988 inventaire des sumlllués, pr les anciens sites
industriels

10. Les déchets: difficulté a évaluer cela de fagon invariablédend des parametres
locaux et également une évaluation collective.Xagntretien pieces remontées mécaniques
= huile. Pb de la collecte également = des enquétedrent que absence de poubelles plus
efficaces dans certains sites que des poubelledu&ion = 1 emballage sur 10 rejeté par un
touriste.

Diagnostic : quantité de déchets ramassés en fondas saisons. Quel traitement des
déchets et quelle capacité.

Déchets ménagers et déchets industriels.

11. L’'eau = consommation touristique peut étre importante b=des pointes de
consommation relevé par agence de I'eau Loire Breta

DT doit d’abord faire le point: source, nappe plticue, barrage ? Périmetre de
protection ? Quantité disponible/jour en mcubes.ell@uconsommation : vérifier selon
saisons.

Ressources = agences de l'eau (existent depuis, X¥64utelle ministére chargé
environnement, 6 en France dt Loire Bretagne, dchaque bassin hydrographique), qui
évolue la qualité de I'eau. Réaliser un schémacthte d'aménagement et de gestion des eaux
— SDAGE, qui inclut un état des lieux (pas un Tce doc permet de bien voir la différence
entre les deux) lequel envisage aussi les rappotte eau et tourisme.

Site de documentation : www.eaufrance.fr

12. Le Bruit = le bruit est une préoccupation des touristeguéte 1998 du Credoc
enquéte aspirations des francais = en téte dagedtdes vacances le calme).

Bruit exprimé en décibels, OMS seuil de vie 55 déls. Enregistrement avec un
sonometre. Dispositifs antibruits recensés : m&stns horaires de circulation, délimitation de
périmetres, écrans, mesures dans le PLU

Cartographie des zones bruyantes = PEB Plan d'@@osau bruit, prés des
aeroports. PGS Plan de géne sonore, concerne égdlEagroport.

13. Labellisation = type plus beaux villages de France, gites Paodmping clé
verte. Parallelement dans grds groupes démarchesmmementales = Accor a en 1998
définit une Charte environnement de I'héGtelier,aetord de coopération avec ADEME en
1999 pr les hétels et voitures de location

3. Lesrisques
Définition risque = aléa d’origine naturelle ou humaine (risque tetbgique).
Ministere de I'environnement : classification desques =risques naturels =
avalanche, cyclone, incendie de foret, inondatmouvement de terrain ,séisniRisques
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technologiques=>» accident industriel, accident nucléaire, ruptueebdrrage, transport de
matieres dangereuses.

Ces risques touchent des zones variables : maienégiat en zones urbaine,s par ex
les risques d’inondation (Angers secteur St Serde)potentiellement un impact sur le
tourisme urbain. Il faut donc connaitre aussi la@malité de ces risques.

Crues : différents types. Crues a montée lenterig te la Loire permettent d’y faire
face, a I'inverse les crues a montée rapide dupsuent étre catastrophiqe® Ouveze a
Vaison-la-Romaine en 1992 un camping submergé, 32 morts. (la encore on voit
l'interaction du tourisme avec d’'autres domaim®sétalement urbain ou pavillonnair®
artificialisation des sol®» effets accrus des crues)

Plan de prévention des risques PPR créé par loi 1995. Il remplace les PSS (Plans
de Surfaces Submersibles) et les PES (Plans d’gixpoaux risques). Il s’agit de délimiter
les zones exposées aux risques ; il s'impose a(twaé servitude d'utilité publique). Il est
lancé par le préfet, aprés consultation des maategnquéte publique. Il contient les
justifications du PPR, des documents graphiquéss rétglement. Environ 5000 PPR en 2005.
il concerne une ou plusieurs communes.

Sur le site www.prim.net

La sélection d'une commune nous indique I'existedaen PPR et des arrétés de
catastrophe naturelle (le passé qui indique ddsahitités futures).

Autre entrée possible par les risques par région

Autres documents consultables sur les risques :

* Le DCS: document communal synthétiqueétabli par la préfecture au
1/25000 pour des communes, précisant les locaisatie chaque risque. A
I'attention des citoyens.

e Document d’Information Communal sur les Risques Magurs DICRM,
depuis loi 1990, qui est un DCS avec en plus Isgadiitions pour y faire face.
A l'attention des citoyens.

 Le DDRM Dossier départemental sur les Risques Majeurs il est réalisé
par les services déconcentrés de I'Etat et corngsntommunes a risque

* Le PPI Plan Particulier d’Intervention, lié a un équipement spécifique par
ex site SEVESO

Sur le sitewww.geoclip.net = cartographie interactive qui permet d’avoir les
communes en fonction du risque choisi

Comment présenter le risque ? Le cartographiecaetographiant sur la méme carte
les lieux de pratiques touristiques., présenter despositions prises et les systemes de
surveillance. Cartes a plusieurs échelles.

4. Pratiques touristiques et environnement

Fréquentation touristique de zones fragiles = emndes brutes = surfréquentation.
Mais donnée quantitative est trop grossiere. It fdifférencier par les pratiques, ce qui
suppose une observation de celle-ci, des enqugitase spatialisation. Reporter sur une carte
les zones de pratiques.

On percoit alors les échelles de la surfréequenmtatidotion de surfréquentation
employée dans certains sites.

La DIREN Nord-pas-de-Calais a établi un diagnost&s liens entre tourisme et
environnement dans la région, l'ouvrage "I'Enviement en Nord - Pas-de-Calais" en juin
2004 = complexité des liens. L’'urbanisation du littoraubp menacer le devt du tourisme en
NPC, phénoméne neuf. Or ce touriste recherche slmsces naturels (protection d’espaces
littoraux). Dans le méme temps surfréquentatiorceltains sites naturels = 2,5 millions de

60



visiteurs sur sites Conservatoire du Littoral. 1liom visite le site des Caps (Cap Blanc Nez
et Gris Nez). Stratégie envisagée = développertrdeses vertes et autres espaces pr réduire
fréquentation. Solution la territoriale encore. Arsa également a I'échelle des sites pr tenter
de canaliser sur des sentiers, éviter divagatitm,.eOr tourisme un des objectifs majeurs
contrat plan Etat Région et PNR parmi les ciblésripaires = dc difficulté pr conciliation.

Les pratiqgues = des pratiques plus douces a encourager = pan exontagne rando
en raquette. Diffusion écotourisme.

On retrouve souvent en menaces dans les Dt de BNiRession environnementale.
Est-elle mesurable ?

VI. Les évaluations

A  Lestemps de I'évaluation

L’évaluation est une étape indispensable du plartegprétation. Il s’agit de juger de
la pertinence, de l'efficacité et des conséquededsaménagement réalisé ou envisagé.

L’évaluation est devenu de plus en plus importasé@s les années 1990, plus
seulement dans les entreprises privées. La pdiitide I'Etat de plus en plus soumis a
évaluation, les programmes de I'UE. Décret 22 ja@90 : création du conseil scientifique de
I'évaluation, pr évaluer actions publiques. 1998 i@l national de I'évaluation. Par ex
évaluation de la loi montagne en 1998.

L’idée est que les ressources publiques (de noétahgont de plus en plus rares, les
subventions ne peuvent étre accordées a tousasukcqui en bénéficient ont une obligation
citoyenne d'utilisation optimale des ressourcestatées et dc une obligation de justification.
Cela permet également en cours de réalisationlédinir un projet, ...

On a donc 4 niveaux différents d’évaluation :

» Pertinence : adéquation entre objectifs définislpanénagement et les enjeux
de départ (par ex protéger et canaliser la fréqient : les objectifs restent ils
en adéquation ?)

» Cohérence : entre les objectifs et les moyensahedhagement

» Efficience : une économie des moyens : dépensesappprt aux objectifs et
étendue des aménagements par rapport aux objectifs

» Efficacité : réalisation des objectifs

L’évaluation est un processus continu, pas seulemknfin :

» Evaluation ex ante : initiale, trés important cafaasource que se corrige
certaines erreurs

» Evaluation intermédiaire : corriger le tir

» Evaluation ex post : la plus facile mais la moitipeut étre

Quels sont les outils de I'évaluation :
» Ex ante : diagnostic de site, comparaison avedaisites
» Intermédiaire : étude de fréquentation, étudespmbich, observations
» Finale : idem
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Principe de la RETROCATION : évaluation en coursdifie 'aménagement, cette
modification sera a nouveau évaluée, etc

Les instruments d’évaluation doivent etre choisis & départ, avec leur faisabilité et
une part du budget consacré.

Evaluation : qui évalue ? qui est évalué ?

Qui évalue ? gestionnaires du site : souvent denfagiantitative avec le SIG : outil a
connaitre a moyen terme

Qui est évalué : généralement des experts, dearadtestitutionnels, des décideurs
politiques mais aussi le public (touristes et ussige

Différence entre touriste et usager. Adhésion gasténts, adéquation a des usages,
satisfaction des visiteurs. Dc les habitants égaigm

Que mesurer ?

Quantité : mais ce chiffre seul n’a aucun intérét.

Usages : typologie en fonction des usages : tesisbisirs, chasse, peche. Pas d’idée
préconcue a avoir, concertation préalable nécessaigociation territoriale.

Receptivité : enquetes face a face (entretien, tiquesire, caméra), observations (par
ex pr panneau : cb de temps pr etre lu, st ilspas,tous ? si des activités pédagoggiues st
elles faites )

Impacts : quantité de déchets récoltés ds poubellemn dehors, évaluation faune
ornitho, pietinement, étude sur un site témoinssans, impacts sur la vie locale

Dépenses

Evaluation : exemple du Nord Pas de Calais
SRAT réalisé2pour 2008 est programme la mise en ceuvre d’un éoteitpilotage,

de suivi et d’évaluation, pr éventuellement adapésr dispositions. Terme gouvernance
utilisé.

Créé par Sébastien Jacquot
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